RESOLUGCAO CGD/MCTI N2 02/2025, DE 29 DE JANEIRO DE 2025.

Aprovar e tornar publico o Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (PDTIC/MCTI) para o periodo 2025-2027.

O PRESIDENTE DO COMITE DE GOVERNANCA DIGITAL DO
MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO, no uso de suas
atribui¢cdes que |he sdao conferidas pela alinea “b” do inciso IV do art. 22 da
Portaria MCTI n2 7.156, de 20 de junho de 2023, e tendo em vista o inciso | do
art. 62 do Decreto n? 7.579, de 11 de outubro de 2011 e os arts. 22 e 62 do
Decreto n? 12.198, de 24 de setembro de 2024, resolve:

Art. 12 Aprovar e tornar publico o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (PDTIC/MCTI) para o periodo 2025-2027.

Art. 22 A integra do PDTIC/MCTI 2025-2027 sera publicada na
pagina do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdao, no sitio
eletrénico https://www.gov.br/mcti.

Art. 32 Fica revogada a Resolugdo CGD/MCTI N2 02, de 31 de
janeiro de 2022.

Art. 42 Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

LELIO TRIDA SENE
Presidente do Comité de Governanca Digital

Documento assinado eletronicamente por Lélio Trida Sene, Presidente do
Comité de Governanga Digital do MCTI, em 30/01/2025, as 12:01 (horario oficial
de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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1. Introdugao

O presente documento tem como propdsito apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgédo e Comunicagdo — PDTIC do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao —
MCTI para o periodo de 2025 a 2027.

A Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, da

Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, define o PDTIC como:

‘instrumento de diagndstico, planejamento e gestdao dos
recursos e processos de tecnologia da informagao e
comunicacgdo - TIC, com o objetivo de atender as necessidades
finalisticas e de informag¢ao de um 6rgéao ou entidade para um

determinado periodo”.

No cenario atual de constantes mudancas, o PDTIC é uma importante
ferramenta de apoio a tomada de decisdo para o gestor, habilitando-o a agir de
forma proativa contra as ameacas e a favor das oportunidades. O PDTIC
representa um instrumento de gestado para a execugédo das agdes e projetos de
tecnologia da informag&do e comunicagdo - TIC? da organizagéo, possibilitando
justificar os recursos aplicados em TIC, minimizar o desperdicio, garantir o controle,
aplicar recursos naquilo que é considerado mais relevante e, por fim, melhorar a
qualidade do gasto publico e o servigo prestado ao cidadao e a sociedade como

um todo.

Este PDTIC apresenta as acdes® e os projetos* de TIC do Ministério previstos
para o periodo de 2025 a 2027. Especificamente, ele apresenta o monitoramento
do PDTIC anterior do Ministério, o alinhamento com o referencial estratégico de
TIC, o inventario de necessidades, o plano de metas e acgdes, o plano de gestao de

pessoas, os projetos de TIC, o plano orgamentario e plano de gestao de riscos.

2 - Ativo estratégico que apoia processos de negoécios institucionais, mediante a conjugagao de
recursos, processos e técnicas utilizados para obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso
de informacgoes

3 Agdo: uma atividade temporaria de mudancga, melhoria ou inovagéo, para alcance de resultado
especifico. Diferencia-se de um projeto por sua menor complexidade.

4 Projeto: definido como um empreendimento Unico e singular, com inicio e fim determinados, que
utiliza recursos e competéncias, e € conduzido por pessoas, visando atingir objetivos predefinidos.


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-13.971-de-27-de-dezembro-de-2019-235937365#:~:text=INSTRU%C3%87%C3%83O%20NORMATIVA%20SGD%2FME%20N%C2%BA%2094%2C%20DE%2023%20DE,da%20Informa%C3%A7%C3%A3o%20-%20SISP%20do%20Poder%20Executivo%20Federal.

2. Conformidade

Este documento esta alinhado com as Estratégias ENGD/EFGD> Estratégico
2024-2027, PPA 2024-2027 e o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo — PETIC 2025-2027 do Ministério.

Além do necessario alinhamento com os documentos citados anteriormente,
este PDTIC encontra-se em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento

Sustentaveis (ODS) 09 e 12, das Nagdes Unidas para o periodo de 2030.

3. Elaboragao e Publicagao

A elaboragao e publicagdo do PDTIC é um dever juridico-legal firmado na

Instrucdo Normativa n® 94, de 23 de dezembro de 2022, que deve estar em

consonancia com a Estratégia Federal de Governo Digital — EFGD, conforme o

Decreto 12.198, de 24 de setembro de 2024, no ambito dos érgéos e das entidades

da APF e com a Estratégia Nacional de Governo Digital - ENGD por meio do
Decreto n° 12.069, de 21 de junho de 2024 .

Além disso, na forma do art. 6°, da Instrucdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 23

de dezembro de 2022 a existéncia de um PDTIC vigente € um dos requisitos da

programacao estratégica requerido para a efetivacao de contratacdes publicas de
TIC.

A metodologia utilizada para elaboracdo deste PDTIC baseou-se no Guia de
Elaboracado do PDTIC do SISP, versdo 2.1 6, com as devidas adaptacdes para o contexto

organizacional do MCTI. Isso demonstra que o MCTI tem buscado o aperfeigoamento do

5 O Governo Federal formulou e apresentou a Estratégia de Governo Digital - EFGD para o periodo
de 2024 a 2027 por meio do Decreto n2 12.069, de 21 de junho de 2024 e publicou a Portaria SGD/MGI
N° 6.618, de 25 de setembro de 2024, que estabelece os principios, os objetivos e as iniciativas
para o alcance da Estratégia Federal de Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027, no ambito
dos 6rgaos e das entidades da administragcao publica federal direta, autarquica e fundacional. Ja a
ENGD visa ampliar e simplificar o acesso dos cidadaos aos servigos publicos promovendo
transparéncia, eficiéncia e acessibilidade.

6 O Guia de PDTIC do SISP versdo 2.1 - elaborado pela Secretaria de Governo Digital, do Ministério
da Economia (SGD/ME) - tem por finalidade disponibilizar conhecimento para auxiliar a elaboragéo
e o acompanhamento de um PDTIC, com conteldo e qualidade minimos para aprimorar a
governanca e a gestdo da Tecnologia da Informacao e Comunicag¢des nos 6rgaos da Administracéo
Publica Federal — APF.


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-2022
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12198.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12069.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%2012.069%2C%20DE%2021,per%C3%ADodo%20de%202024%20a%202027.
file://///arquivos/Diretorios/COETI/RESTRITO/COETI/Planos/PDTI/2025-2027/Elaboração/minuta_PDTIC_2025_2027_v1.docx%23:~:text=INSTRU%25C3%2587%25C3%2583O%2520NORMATIVA%2520SGD%252FME%2520N%25C2%25BA%252094%252C%2520DE%252023%2520DE,da%2520Informa%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520-%2520SISP%2520do%2520Poder%2520Executivo%2520Federal.
file://///arquivos/Diretorios/COETI/RESTRITO/COETI/Planos/PDTI/2025-2027/Elaboração/minuta_PDTIC_2025_2027_v1.docx%23:~:text=INSTRU%25C3%2587%25C3%2583O%2520NORMATIVA%2520SGD%252FME%2520N%25C2%25BA%252094%252C%2520DE%252023%2520DE,da%2520Informa%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520-%2520SISP%2520do%2520Poder%2520Executivo%2520Federal.
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12069.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%2012.069%2C%20DE%2021,per%C3%ADodo%20de%202024%20a%202027.

instrumento de planejamento dos recursos de TIC, observando as recomendacdes de
Governanca de TIC da APF.

4. Planejamento de TIC

O planejamento pode ser compreendido como uma preparagao para agir de forma mais
efetiva. O planejamento reduz as incertezas inerentes ao futuro, possibilitando a tomada
de decisbes de forma antecipada sobre situagdes que poderao ocorrer. O Plano Plurianual
— PPA representa a mais abrangente peca de planejamento governamental, de médio

prazo, onde se apresentam os planos, objetivos e programas de trabalho da administragéo.

Este PDTIC esta alinhado ao PPA 2024-2027, que prevé no Objetivo Estratégico do eixo
item 2.6 (Ampliar o desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovagdo para o
fortalecimento do Sistema Nacional de CT&I, a cooperacao Estado-institutos de pesquisa-
empresas e a cooperacgao internacional para superagdo de desafios tecnolégicos e
ampliagdo da capacidade de inovacado) do eixo 2 (Desenvolvimento econdmico e

sustentabilidade socioambiental e climatica).

O planejamento de TIC constitui um processo de gestdo norteador para a execugao
das agdes e projetos de TIC da organizacgéo. Ele visa conferir foco a atuagédo da area de
TIC, apresentando estratégias e tragando planos de acdo para implanta-las, o que
possibilita o direcionamento de esforgos e recursos para a consecucgao de metas. Ou seja,
o planejamento de TIC pode ser entendido como um processo gerencial administrativo, de
identificacdo e organizagcao de pessoal, aplicagbes e ferramentas baseadas em TIC
(recursos de TIC), necessario para apoiar a instituicdo na execugao de seu plano de
negocios e no cumprimento de seus objetivos institucionais. Nesse sentido, o planejamento
de TIC apoia a realizagcdo de uma gestao efetiva de recursos. Isto se refere a melhor
utilizagdo possivel dos investimentos e o apropriado gerenciamento dos recursos criticos

de TIC: aplicativos, processos, informacoes, infraestrutura e pessoas.

O planejamento de TIC pode ser realizado em trés niveis: estratégico, tatico e
operacional. No Planejamento Estratégico é estabelecida a dire¢cao a ser seguida, por meio
da definicdo dos objetivos e planos da instituicdo. O Planejamento Tatico traduz os
objetivos gerais e as estratégias da instituicdo em objetivos e atividades mais especificas.
E por fim, o Planejamento Operacional descreve 0s recursos necessarios para a

implementacao dos objetivos e atividades definidos no Planejamento Tatico.

Nesse sentido, o MCTI adotou: o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao e

Comunicacao (PETIC) para o nivel estratégico; o Plano Diretor de Tecnologia da


https://www.gov.br/planejamento/pt-br/assuntos/planejamento/plano-plurianual/copy_of_arquivos/mensagem-presidencial-ppa-2024-2027/2_mensagem_presidencial_web-1-1.pdf

Informagédo e Comunicagao (PDTIC) para o nivel tatico; e faculta as suas areas internas a

producao dos Planos Operacionais.

O PETIC fornece o referencial estratégico para a area de TIC do Ministério. O PETIC
apresenta a missao, os valores, a analise do ambiente organizacional, a estrutura
organizacional da unidade de TIC, os objetivos estratégicos de TIC, o mapa estratégico, as

iniciativas estratégicas, os indicadores e as metas.

O PDTIC fornece elementos taticos, os caminhos a serem trilhados para a realizagdo
da missao e o alcance da visdo futura da TIC do MCTI. Dessa forma, € um instrumento
balizador das contratagbes de TIC, de modo que a necessidade de contratacdo deve
considerar os objetivos estratégicos e as necessidades corporativas do Ministério
alinhadas ao PDTIC.

Na Figura 1, é apresentada a relagao entre os instrumentos e niveis de planejamento

adotados pelo Ministério.

ESTRATEGICO
MPF

PEIl

|

PETIC

ESTRATEGICO

TATICO

Planos
Operacionais

OPERACIONAL

Figura 10 - Relagao entre os Niveis de Planejamento e os Instrumentos adotados no
MCTI (fonte: Adaptado do Guia de PDTIC do SISP, versao 2.1, p.27)

(Mapa Estratégico)



5. Abrangéncia

Este PDTIC engloba os 6rgaos de assisténcia direta e imediata ao Ministro de
Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, os 6rgaos especificos singulares e as
unidades descentralizadas. Ele nao se aplica as unidades de pesquisa, aos 6rgaos
colegiados e as entidades vinculadas integrantes da estrutura organizacional do
MCTI.

A Figura 2, ilustra a estrutura organizacional do MCTI, conforme o Decreto n°
11.493, de 17 de abril de 2023, com destaque para os 6rgaos que sao abrangidos
por este PDTIC.
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Figura 11 - Estrutura organizacional do MCTI com destaque para a abrangéncia do PDTIC
2025-2027



https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp

6. Aprovacao e Publicacao

Em conformidade com o art. 6°, inciso Il, do Decreto 12.198, de 24 de setembro

de 2024, os 6rgaos devem elaborar instrumentos de planeamento, sendo o PDTIC
um dos destacados por este artigo.

“Art. 62 Para a consecugéo dos objetivos e das iniciativas da Estratégia Federal de Governo Digital
2024-2027, os drgdios e as entidades elaborardo os seguintes instrumentos de planejamento:

I - Plano de Transformacgdo Digital, que conterd, no minimo, as agdes de:

I - Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo,...”

O CGD do MCTl foi instituido por intermédio da Portaria 7.156, de 20 de junho
de 2023, que prevé no inciso IV a competéncia de avaliar e deliberar sobre o Plano
Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagao — PETIC e Plano Diretor

de Tecnologia da Informacédo e Comunicag¢ao — PDTIC.

“Art. 22 Compete ao Comité:
IV - avaliar e deliberar sobre o:

a) Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PETIC do Ministério
ou instrumento equivalente;

b) Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PDTIC do Ministério ou
instrumento equivalente;”

Uma vez aprovado pelo CGD, a publicacao do PDTIC sera oficializada por
meio de Resolugao do CGD no Diario Oficial da Unido — DOU, e o PDTIC na sua
integra sera publicado no Boletim de Servigo do Ministério e estara disponivel no

sitio eletronico www.qgov.br/mcti.

7. Periodo de Vigéncia e Revisao

Este PDTIC compreende o triénio 2025-2027, tendo assim vigéncia de trés
anos. Revisdes devem ser realizadas a cada ano ou a qualquer tempo, desde que

necessarias e determinadas pelo CGD.

O processo de revisao do PDTIC visa manté-lo atualizado de maneira que
possa acompanhar as mudangas do ambiente interno e externo, mantendo o

alinhamento com os objetivos estratégicos e as diretrizes do MCTI.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12198.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12198.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11493.htm

8. Processo de Revisao do PDTIC

Este PDTIC devera ser revisto a cada ano ou a qualquer tempo, de forma
que possa acompanhar as mudangas do ambiente interno e externo e manter o

alinhamento com os objetivos estratégicos e as diretrizes do MCTI.

Varios motivos podem provocar atualizagdes no documento do PDTIC, como
por exemplo: alteracbes nas necessidades, objetivos, metas, agdes ou projetos,
proposta orgamentaria. No entanto, sugere-se que haja um motivo relevante,
devidamente justificado, para a atualizagdo do documento, de forma que n&o haja

alteragdes que prejudiquem a finalidade do instrumento.

E de responsabilidade da area de TIC do Ministério monitorar a execucéo
deste PDTIC e apresentar ao CGD a evolugédo da execucao deste instrumento. A
responsabilidade de revisdo e deliberacdo do PDTIC é da area de TIC do Ministério

e do CGD, respectivamente.

Contudo, atualizagbes no Plano podem ocorrer a qualquer tempo, mediante
a aprovagao do Presidente do CGD. A convocacao do CGD para deliberar sobre
essas atualizagdes fica a critério do Presidente do Comité. Nestes casos, ndo ha
obrigatoriedade de nova publicagdo no DOU, sendo suficiente a aprovagéo pelo
Presidente do CGD ou pelo Comité de Governanca Digital e a disponibilizagao da

nova versao no Portal do Ministério.

9. Organizagio da Area de TIC do MCTI

A area de TIC do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacado é composta
pela Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacdao — CGTI, conforme definido
na Portaria MCTI n°® 7.129, de 14 de junho de 2023, a qual esta diretamente
subordinada a Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e Administracdo -
SPOA, da Secretaria-Executiva — SEXEC do Ministério. A Figura 3, ilustra o

organograma da area de TIC do Ministério.



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/guia-do-gestor/documentos/guia-de-pdtic-do-sisp-2-1/view

Dentre as atribuigdes da CGTI, destacam-se:

“I - planejar as contratagdes e as aquisicoes relativas a tecnologia da informagdo

do Ministério;

Il - participar da elaboragdo e do acompanhamento do orgcamento relativo ds

atividades de tecnologia da informagdo;

Ill - direcionar o desenvolvimento de planos, programas, agdes, métodos, projetos

e processos de tecnologia da informagéo para o Ministério;

XIl - coordenar a elaboragdo, a revisGo e o acompanhamento do Plano Estratégico

de Tecnologia da Informagdo e do Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo do

Ministério;”

A éarea de TIC abrange os seguintes temas: Infraestrutura, Sistemas e

Governancga de TIC.
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Figura 12 - Organograma da Area de TIC do MCTI
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10.Documentos de Referéncia

Os documentos que orientaram a elaboragdao deste PDTIC sdo os

relacionados na Tabela 1.

Tabela 1 - Documentos de referéncia para elaborag¢ao do PDTIC 2025-2027 do MCTI

Documento

Decreto n°® 11.493, de 17 de abril de 2023

Decreto n® 12.198, de 24 de setembro de 2024

Portaria  SGD/MGI N° 6.618, de 25 de

setembro de 2024

Decreto n® 12.069, de 21 de junho de 2024

Portaria SGD/MGI n° 4.248, de 26 de

junho de 2024

Guia de Elaboracdo do PDTIC do SISP,

versao 2.1 — dezembro de 2021

Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo-ENCTI 2023 a
2030

Instrucdo Normativa SGD/ME n°94, de 23

de dezembro de 2022

Portaria MCTI n° 7.246, de 19 de junho de

2023

Descrigao

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo
dos Cargos em Comissao ¢ das Fung¢des de Confianga do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e remaneja
e transforma cargos em comissao e fungdes de confianga.

Institui a Estratégia Federal de Governo Digital para o
periodo de 2024 a 2027 e a Infraestrutura Nacional de
Dados, no ambito dos orgdos e das entidades da
administracdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional

Estabelece os principios, os objetivos e as iniciativas para
o alcance da Estratégia Federal de Governo Digital para o
periodo de 2024 a 2027, no ambito dos orgdos e das
entidades da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.

Dispde sobre a Estratégia Nacional de Governo Digital e
a Rede Nacional de Governo Digital — Rede Gov.br e
institui a Estratégia Nacional de Governo Digital para o
periodo de 2024 a 2027.

Estabelece recomendagdes para o alcance dos objetivos da
Estratégia Nacional de Governo Digital para o periodo de
2024 a 2027.

Documento que traz as diretrizes para a elaboracdo do
PDTIC pelos 6rgaos integrantes do SISP.

Estabelece as diretrizes para elaboracdo da Estratégia
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao-ENCTI.

Dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC pelos
orgdos e entidades integrantes do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacgao - SISP do Poder Executivo Federal.

Institui a Politica de Gestao de Riscos e o Comité Técnico
de Gestdo de Riscos do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao.


https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=18/04/2023&jornal=515&pagina=9&totalArquivos=214
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=DEC&numero=12198&ano=2024&ato=683UTQ65ENZpWTb37
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-6.618-de-25-de-setembro-de-2024-586759348
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-6.618-de-25-de-setembro-de-2024-586759348
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12069.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-4.248-de-26-de-junho-de-2024-568659997
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-4.248-de-26-de-junho-de-2024-568659997
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTI_n_6998_de_10052023.html#:~:text=Estabelece%20as%20diretrizes%20para%20a,da%20Ci%C3%AAncia%2C%20Tecnologia%20e%20Inova%C3%A7%C3%A3o.
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTI_n_6998_de_10052023.html#:~:text=Estabelece%20as%20diretrizes%20para%20a,da%20Ci%C3%AAncia%2C%20Tecnologia%20e%20Inova%C3%A7%C3%A3o.
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTI_n_6998_de_10052023.html#:~:text=Estabelece%20as%20diretrizes%20para%20a,da%20Ci%C3%AAncia%2C%20Tecnologia%20e%20Inova%C3%A7%C3%A3o.
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp#:~:text=INSTRU%C3%87%C3%83O%20NORMATIVA%20SGD%2FME%20N%C2%BA%2094%2C%20DE%2023%20DE,da%20Informa%C3%A7%C3%A3o%20-%20SISP%20do%20Poder%20Executivo%20Federal.
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp#:~:text=INSTRU%C3%87%C3%83O%20NORMATIVA%20SGD%2FME%20N%C2%BA%2094%2C%20DE%2023%20DE,da%20Informa%C3%A7%C3%A3o%20-%20SISP%20do%20Poder%20Executivo%20Federal.
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTI_n_7246_de_19072023.html
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTI_n_7246_de_19072023.html

Documento

Lei n® 14.802, de 10 de janeiro de 2024

Portaria MCTI n° 6.961, de 19 de abril de
2023

Portaria MCTI n°® 6.745, de 24 de janeiro
de 2023

Portaria MCTI n° 7.129, de 14 de junho de
2023

Portaria MCTI n°® 7156, de 20 de junho de
2023

Portaria MCTI n° 5.305/2021

Portaria MCTI n° 5.695, de 16 de marco de
2022

Portaria MCTIC n® 4.711, de 18 de agosto

de 2017

Portaria  MCTIC n° 6.285, de 9 de

novembro de 2017

Portaria SGD/ME n° 778 de 04 de abril de

2019

Resolucdo CGD/MCTI n° 1, de 13 de

janeiro de 2023

Resolucdo CGD/MCTI n° 2, de 31 de

janeiro de 2022

Descrigao

Institui o Plano Plurianual - PPA da Unido para o periodo
de 2024 a 2027.

Detalha a Estrutura Regimental do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo e o Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comissdo e das Fungdes de Confiangca do
Anexo IT do Decreto n® 11.493, de 17 de abril de 2023.

Detalha a Estrutura Regimental do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia ¢ Inovagio.

Realoca Cargos Comissionados Executivos — CCE e
Fun¢des Comissionadas Executivas — FCE dentro do
quadro demonstrativo de cargos em comissdo ¢ de
fungdes de confianca.

Institui o Comité de Governanga Digital - CGD no ambito
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI).

Institui a Metodologia de Gestao de Riscos do MCTI

Institui o Planejamento Estratégico do MCTI. PEI MCTI
2020-2023.

Aprova a Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunica¢des do MCTIC (POSIC/MCTIC).

Dispde sobre a Politica de Governanga de Tecnologia da
Informacdo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdes ¢ Comunicagdes (PGTI/MCTIC).

Dispde sobre a implantacdo da Governanga de Tecnologia
da Informagdo e Comunicacdo nos 6rgdos ¢ entidades
pertencentes ao Sistema de Administracdo dos Recursos
de Tecnologia da Informacao do Poder Executivo Federal
- SISP.

Torna publico a atualizagdio do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacao do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (PDTIC/MCTI) para o
periodo 2022-2024.

Aprova e torna publico o Plano Estratégico de Tecnologia
da Informa¢ao e Comunicagao do Ministério da Ciéncia,


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Projetos/PLN/2023/msg428-agosto2023.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcti-n-7.129-de-14-de-junho-de-2023-490002998
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcti-n-7.129-de-14-de-junho-de-2023-490002998
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/Lei/L14600.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/Lei/L14600.htm
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTI_n_7156_de_20062023.html
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTI_n_7156_de_20062023.html
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/gestao-de-riscos/metodologia-de-gestao-de-riscos-do-mcti.pdf
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mcti-n-5.695-de-16-de-marco-de-2022-386463691
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mcti-n-5.695-de-16-de-marco-de-2022-386463691
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-4-711-de-18-de-agosto-de-2017-19249318
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-4-711-de-18-de-agosto-de-2017-19249318
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332?jornal=515&pagina=7&data=16/11/2017&captchafield=firstAccess
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332?jornal=515&pagina=7&data=16/11/2017&captchafield=firstAccess
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcti-n-6.961-de-19-de-abril-de-2023-478271301?data=24/01/2023&jornal=515&pagina=10
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcti-n-6.961-de-19-de-abril-de-2023-478271301?data=24/01/2023&jornal=515&pagina=10
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mcti-n-6.745-de-24-de-janeiro-de-2023-459830420?data=01/02/2022&jornal=515&pagina=4
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mcti-n-6.745-de-24-de-janeiro-de-2023-459830420?data=01/02/2022&jornal=515&pagina=4

Documento Descrigao

Tecnologia e Inovagdes (PETIC/MCTI) para o periodo
2022-2024.

Lei n° 14.600, de 19 de junho de 2023 Estabelece a organizacao basica dos 6rgaos da Presidéncia
da Republica e dos Ministérios; altera as Leis n°s 9.984,
de 17 de julho de 2000, 9.433, de 8 de janeiro de 1997,
8.001, de 13 de margo de 1990, 14.204, de 16 de setembro
de 2021, 11.445, de 5 de janeiro de 2007, 13.334, de 13
de setembro de 2016, 12.897, de 18 de dezembro de 2013,
8.745, de 9 de dezembro de 1993, 9.069, de 29 de junho
de 1995, e 10.668, de 14 de maio de 2003; e revoga
dispositivos das Leis n°s 13.844, de 18 de junho de 2019,
13.901, de 11 de novembro de 2019, 14.261, de 16 de
dezembro de 2021, e as Leis n°s 8.028, de 12 de abril de
1990, e 14.074, de 14 de outubro de 2020.

Plano Plurianual 2024-2027

Estabelece os grandes objetivos e metas dos programas de
governo a cada quatro anos.

11.Resultados do PDTIC Anterior

O PDTIC 2020-2024 apresentava 7 (sete) objetivos estratégicos - OEs, os quais
foram mensurados por meio de 6 (seis) indicadores, cada indicador com uma meta

relacionada. A Tabela 2, apresenta o resultado das metas do PDTIC 2022-2024.
Tabela 2 - Resultado das metas do PDTIC 2022-2024 — ano de 2024

Meta Apurado

Objetivo Estratégico Id Indicador 2024 2024 *

OE.TIC.01 — Entregar
Produtos e Servicos de TIC
que Agreguem Valor aos

Percentual de Usuarios
01 Satisfeitos com os Servicos 100% 70%
Prestados pelo extinto DTIG”

Clientes

OE.TIC.02 - Evoluir a indice de Tecnologia da

Maturidade da Governanga 02 Informagao e Comunicagao - 0,88 0,67
e Gestao de TIC iTIC

70 DTIG foi extinto pelo Decreto n? 11.493, de 17 de abril de 2023.


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/guia-do-gestor/documentos/guia-de-pdtic-do-sisp-2-1/view
https://legis.senado.leg.br/norma/38150943/publicacao/38151350

OE.TIC.03 - Disponibilizar
Sistemas de Informacéao
Adequados as
Necessidades de TIC

Percentual de Demandas de
03 Desenvolvimento de Sistemas  100% 100%
e Portais

OE.TIC.03 - Disponibilizar
Sistemas de Informacéao
Adequados as
Necessidades de TIC

Percentual de Demandas de
04  Manutencgéao de Sistemas e 100% 100%
Portais Atendidas

OE.TIC.04 - Garantir
Recursos Humanos
Qualificados Conforme as
Necessidades da TIC

Percentual de Servidores de
05  TI Capacitados/Certificados >=70% 21%
por Ano

OE.TIC.05 - Garantir

Servigos e Infraestrutura Percentual das Agdes de TIC
. 06 .

Adequados as Concluidas

Necessidades de TIC

100% 59%

* Valores coletados em novembro de 2024.
Para fins de entendimento, considera-se neste documento:

a) indicador: instrumento gerencial que permite a mensuragédo de desempenho
da organizagdo em relagdo a meta declarada. O indicador mede, em
concreto, a performance do objetivo estratégico;

b) meta: declaracdo de resultado a ser alcangado, de natureza quantitativa ou
qualitativa, que contribui para o alcance do objetivo;

c) objetivo: declaragao de resultado a ser alcangado que expressa, em seu
conteudo, o que deve ser feito para a transformacao de determinada
realidade; e

d) Objetivos Estratégicos - OEs: os objetivos estratégicos séo resultados
quantitativos e/ou qualitativos, expressos normalmente com o verbo no
infinitivo, que a TIC do Ministério se propde a alcangar num determinado
espaco de tempo, de forma a direcionar a organizagéo na dire¢ao estratégica
que ela pretende ir. O Objetivo completo envolve uma meta, que indica o

alvo a ser atingido pelo objetivo.

Em relacdo aos Plano de Trabalho para o ano de 2024, a Figura 13 apresenta

a situagao das entregas.
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Figura 13 - Resultado do Plano de Trabalho do PDTIC 2022-2024 — ano 2024
(Dados extraidos em novembro de 2024)

Em relagéo a avaliagdo orgcamentaria para o ano de 2024, o resultado obtido

€ apresentado na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da avaliagdo orgamentaria do ano de 2024
(Valores coletados em dezembro de 2024)

Acompanhamento do Plano Orgamentario

Orgamento Empenhado Liquidado Saf:lg::}::jz;m'
Custei RS 15.022.720,00 RS 15.022.720,00 RS 0.051.785.31 R$ 0,00
Capital R$7.122.078,00 RS 7.122.077,50 R 465.058.50 R$ 0,50
Total RS 22.144.807.00 R$ 22 144 807,00 R 8.515.853.81 R$ 0,50

dezembro 2214480700 2214480650 9.481.048.54 9516.853 81 0,50 12.627.952 69 3580527 100,00% 42.81%

% Empenhids

“Iﬂﬂ%‘

o

%rage J/r
' Total Liquidado

9.516.853.81
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Em relacdo ao planejamento de pessoal, na Tabela 4, a seguir é
apresentado um quadro comparativo do quantitativo de pessoal da area de TIC do
Ministério nos ultimos 5 anos (2020-2024).

Tabela 12 - Comparativo do quadro de pessoal da area de TIC 2020 a 2024
(Valores coletados em agosto de 2024)

2020 2021 2022 2023 2024
Servidores efetivos 32 31 29 19 19
Cedido/Requisitado 1 1 0 0 0
Cargo em comissao 1 1 1 0 0
Total 34 33 30 19 19

A secao 7 apresenta o detalhamento do quadro de pessoal da area de TIC do

Ministério nos anos de 2020 a 2024.
12.Inventario de Necessidades

O PETIC 2025-2027 apresenta 16 Iniciativas Estratégicas - IEs® para o triénio 2025-
2027 que devem nortear as agdes definidas neste PDTIC. A Tabela 5, abaixo
apresenta as IEs previstas no PETIC 2025-2027.

Tabela 5 - Iniciativas Estratégicas previstas no PETIC 2025-2027

Id Iniciativa Estratégica
IE.01.01 Promover a Melhoria Continua das Solucdes de TIC

IE.02.01 Aprimorar o Sistema de Governanga de TIC e de Seguranga da
Informacao

IE.02.02 Melhorar os Processos Internos de TIC
IE.02.03 Ampliar a Abrangéncia Estratégica da TIC

IE.03.01 Prover Sistemas de Informagdo Adequados as Necessidades das Areas
o Finalisticas

IE.03.02 Promover a Integragéo, Modernizagao e Sustentagao de Sistemas e
Portais

8 Iniciativa Estratégica: esforgo temporario empreendido para contribuir para o alcance de um ou
mais objetivos estratégicos. Uma iniciativa pode ser decomposta em programas, projetos ou agdes.



IE.04.01 Promover a Capacitacéo /Certificacdo dos Servidores da Area de TIC
IE.05.01 Promover a Modernizagao e Sustentacdo da Infraestrutura de TIC

IE.05.02 Promover a Modernizagao e Manutencao dos Servigos de TIC

Nesta seg¢do sdo apresentadas as necessidades identificadas durante o
processo de elaboracéo deste PDTIC, bem como seu respectivo alinhamento com
as |Es estabelecidas no PETIC 2025-2027 e descritas na tabela acima. Ressalta-
se que as necessidades serdo atendidas por meio da execugéo de projetos e/ou

acoes. As necessidades identificadas sdo apresentadas na Tabela 6.



Tabela 6 — Macro necessidades identificadas

Id

MN.01

MN.02

MN.03

MN.04

MN.05

MN.06

MN.07

MN.08

MN.09

MN.10

MN.11

MN.12

MN.13

MN.14

Macro Necessidades

Analise e Melhoria de Processos de TIC
Apoio Ferramental para Tomada de Decisao
Compliance nas Aquisigdes de TIC
Atualizagédo Tecnoldgica

Confiabilidade da Informacgao

Continuidade dos Servigos de TIC
Digitalizacao de Servicos

Elaboracgao e Atualizagao de Politicas, Normas e Padrdes e
Procedimentos

Formacao e Atualizagdo de Competéncias
Gestao de Capacidade

Integracao de Sistemas e Aplicacbes
Licenciamento de Softwares
Monitoramento de Projetos de TIC

Planejamento Estratégico, Tatico e Operacional de TIC

Iniciativas Estratégicas
(PETIC 2025-2027)

IE 02.01/ IE 02.02
IE 01.01
IE 02.01/ IE 02.02
IE 05.01/ IE 05.02
IE 05.02
IE 02.01 / IE 05.02
IE 05.02

IE 02.01/IE 02.02

IE 04.01
IE 05.01
IE 03.02
IE 05.02
IE 02.01/1E 02.02 / IE 02.03

IE 02.01/1E 02.02 / IE 02.03



Iniciativas Estratégicas

Id Macro Necessidades
(PETIC 2025-2027)
MN.15 Prover Infraestrutura de TIC IE 05.02
MN.16 Prover Solugbes de TIC IE01.01/1E 02.01/1E 02.02/1E 03.01/1E 03.02/IE 04.01 / IE 05.02

MN.17 Segurancga da Informagao IE01.01/1E 02.02/ IE 05.02



13.Plano de Agoes

Nesta segdo sdo apresentadas as agdes a serem executadas com o objetivo de atender as necessidades elencadas neste PDTIC
em alinhamento com as IEs descritas acima. Vale ressaltar que o Plano de Metas de TIC esta previsto no PETIC 2025-2027. A Tabela
13 apresenta o Plano de Agbdes para o PDTIC 2025-2027.

Tabela 13 - Plano de A¢des para o PDTIC 2025-2027

Necessidade Id Acao Area Tematica

MN.01 — Andlise e Melhoria de Processos de TIC

MN. 01 AC.0101 Revisar processos e metodologias internas de TIC Governanga
MN. 01 AC.0102  Analisar e propor melhoria nos processos de trabalho de TIC Governanga
MN. 01 AC.0103 Realizar pesquisas, estudos e provas de conceito sobre TIC Governanga

MN.02 — Apoio Ferramental para Tomada de Decisao

MN. 02 AC.0201 Desenvolver e atualizar painéis gerenciais de TIC Governanca

Contratar/renovar servigo de manutencéao, suporte e atualizagao do software simulador de
aposentadoria dos servidores abrangidos pelo Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS), com

MN. 02 AC.0202 utilizacéo pelos servidores lotados na Coordenacéo--Geral de Gestao de Pessoas (Administracéo Sistemas
Central)
MN.03 — Compliance de TIC
MN.03 AC.0301 Atualizar o PCA 2025 Governanga

MN.03 AC.0302 Elaborar o PCA 2026 Governanga



Necessidade

MN.03

MN.03

MN.03

MN.03

MN.03

MN.03

Id

AC.0303

AC.0304

AC.0305

AC.0306

AC.0307

AC.0308

Agio Area Tematica

MN.04 — Atualizagdo Tecnologica

MN.04

MN.04

MN.04

AC.0401

AC.0402

AC.0403

MN.05 — Confiabilidade da Informagéao

MN.05

MN.05

MN.05

MN.05

AC.0501

AC.0502

AC.0503

AC.0504

Atualizar o PCA 2026 Governanga
Elaborar o PCA 2027 Governanga
Atualizar o PCA 2027 Governanga
Elaborar o PCA 2028 Governanga
Realizar apoio administrativo ao Comité de Governanga Digital (CGD)
Governanga
Realizar apoio administrativo ao Comité de Seguranga da Informacgéo (CSlI)
Governanga
Melhorar a experiéncia dos usuarios no uso dos recursos de TIC Infraestrutura
Realizar a substituicao e atualizagdo tecnoldgica da estrutura de “core” do datacenter e da estrutura de Infraestrutura
acesso do MCTI (LAN/WLAN/DATA CENTER)
Atualizar parque computacional (microcomputador / notebook/ monitores / dock station) Infraestrutura
Contratar/renovar servigco web de consulta a informacgdes atualizadas a ser utilizada em analise de Sj
. . . ST istemas
pleitos de incentivos fiscais
Contratar/renovar servigo de Consulta CPF/CNPJ - INFOCONV: Servigos especializados de Tl - Sisternas
INFOCONYV - acesso a base de dados da RFB
Contratar/renovar servigo de APl Consulta Divida Ativa das Empresas, tais como: valor originario, valor .
. . C A . . \ A Sistemas
consolidado, data da inscrigdo, Orgédo de origem da divida, nUmero do processo judicial, dentre outras
Contratar/renovar licengas de uso de software que possibilite a consulta a informagdes atualizadas
Infraestrutura

sobre a classificacdo de mercadorias, banco de dados com informagdes sobre a legislacéo,
nomenclatura, classificagdo, notas explicativas, consulta por palavras, cédigos e posi¢des, identificagdo



Necessidade Id Acao Area Tematica

das mercadorias com nome e classificagao, impostos e tributos incidentes, tarifas, e demais informacgoes
sobre comércio exterior, a ser utilizado na analise de pleitos de incentivos fiscais para o setor de
tecnologia da informagéo e comunicagao (TICs)

MN.06 — Continuidade dos Servigos de TIC
MN.06 AC.0601  Adequar e manter salas de Conferéncia Web Infraestrutura
MN.06 AC.0602 Renovar contrato de manutencao da sala-cofre Infraestrutura
Renovar o contrato de sustentagdo do ambiente tecnolégico do MCTI, compreendendo planejamento,
MN.06 AC.0603 implantacéo e execugao continuada de servigos relacionados a atendimento ao usuario, operagao, Infraestrutura
monitoramento, suporte, sustentacao e projetos de infraestrutura de TIC
Contratar de servigo de Garantia do Concentrador (renovagao de servigo de garantia), incluindo a

NS.06 AC.0604 aquisicao de solugéo de infraestrutura de ativos de rede para o Ministério, incluindo servicos técnicos de Infraestrutura
instalagao, capacitagao técnica, suporte técnico e garantia.

MN.06 AC.0605 Contratar/renovar servigos de manutengao das salas-cofre e demais subsistemas Infraestrutura
MN.06 AC.0606 Subscrigdo de acesso de clientes aos servidores de redes Infraestrutura
MN.06 AC.0607 Suite de licencgas para software de virtualizagao de rede e seguranca Infraestrutura
MN.06 AC.0608 Contratar/renovar servi¢o de suporte a manutencao de equipamentos firewall Infraestrutura
MN.06 AC.0609  Contratar/renovar servigo de suporte e manutengéo de equipamento waf/balanceador de carga/vpn Infraestrutura
MN.06 AC.0610 Renovar contrato de solugdo continuada de impressao, copia e digitalizagédo Infraestrutura
MN.06 AC.0611 Contrato de servigo de Garantia do mdédulo SFP+ (renovagéo de servigo de garantia), incluindo a

aquisi¢cao de solugao de infraestrutura de ativos de rede para o Ministério, incluindo servigos técnicos e Infraestrutura

garantia



Necessidade Id Acao Area Tematica

MN.06 AC.0612 Contrato de solugéo de infraestrutura de ativos de rede (switch) para o Ministério, incluindo servigos |
técnicos de instalagao, capacitagéo técnica, suporte técnico e garantia. nfraestrutura
MN.06 AC.0613 Contrqtar/r_enovar Servico Qe aquisicao de certificados digitais para suporte aos processos de Infraestrutura
autenticagdo segura nos sistemas estruturantes
MN.07 — Digitalizacado de Servigcos
MN.O7 AC.0701 \I\//I’Iggéesr e suportar os processos de negocio que necessitem de edicao de arquivos pdf, imagens e Infraestrutura
MN.07 AC.0702 Contratar/renovar servigo de digitalizagdo de documentos Infraestrutura
MN.08 — Elaboracgao e Atualizagado de Politicas, Normas e Padrées e Procedimentos
MN.08 AC.0801 Revisar Politica de Seguranga da Informagao (POSIN) Governanga
MN.08 AC.0802 Publicar Politica de Seguranca da Informacgéo (POSIN) Governanga
MN.08 AC.0803 Publicar Regimento Interno do CSI Governanga
MN.08 AC.0804 Elaborar Minuta do Relatério de Gestdo da Area de TIC Governanga
MN.08 AC.0805 Publicar Norma de Backup e Recuperagédo de Dados Governanga
MN.08 AC.0806 Publicar Norma de Controle de Acessos Governanga
MN.08 AC.0807 Publicar Norma de Gestao de Vulnerabilidades Governanga
MN.08 AC.0808 Publicar revisdo da Norma de Gestdo de Recursos Computacionais Governanga

MN.09 — Formacao e Atualizacao de Competéncias

MN.09 AC.0901 Elaborar Plano de Capacitacdo da Area de TIC Governanga



Necessidade Id Acao

MN.09 AC.0902 Elaborar relatério anual de execugao do Plano de Capacitagédo

MN.09 AC.0903 Colaborar com agdes vinculadas ao projeto de Gestdo do Conhecimento do MCTI

MN.09 Colaborar com a¢des vinculadas a implantagéo e execugao do programa de Gestdo e Desempenho do
AC.0904 MCTI

MN.10 — Gestao de Capacidade

MN.10 AC.1001  Aquisicado de equipamentos hiperconvergentes

MN.10 AC.1002 Adequar e manter as solugdes de armazenamento de dados

MN.10 AC.1003 Adquirir equipamentos para armazenamento de dados (HD SSD)

MN.11 - Integracao de Sistemas e Aplicagoes
MN.11 AC.1101  Elaboracao do Plano de Integracdo de Sistemas e Aplicacdes

MN.11 AC.1102 Execucao do Plano de Integragdo de Sistemas e Aplicacdes

AC.1103 Manter e suportar os processos de autenticacdo segura nos sistemas estruturantes via certificados

MN.11 digitais

MN.12 - Licenciamento de Softwares

Contratar/renovar licengas de sistemas aplicativos que compde a plataforma basica para pontos de
acesso (fixo/movel) de usuarios de TIC, compreendendo: sistemas operacionais clientes, suite de
programas de escritério (edigdo de texto, planilhas, apresentagdes, entre outros) e suites de programas
de mensageria (cliente de correio eletrénico, comunicador instantaneo, videoconferéncia, entre outros),
assim como licengas de sistemas aplicativos que compde a plataforma avangada para servidores de rede,
incluindo: sistemas operacionais para datacenter, gestao de projetos, Business Intelligence, mensageria

(correio eletronico e videoconferéncia), Aplicacbes Web bem como sistemas gerenciadores de banco de
dados

MN.12 AC.1201

Area Tematica
Governanga

Governanga

Governanga

Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura

Sistemas

Sistemas

Sistemas

Infraestrutura



Necessidade Id Acao Area Tematica
Contratar/renovar licengas de uso de softwares para publicacao e edicdo de imagens (raster e vetoriais),
MN.12 AC.1202  diagramag&o e organizacdo de paginas e edicdo de arquivos tipo PDF, com suporte técnico Infraestrutura

MN 12 AC.1203 Manter e suportar o adequando funcionamento das estagdes de trabalho, bem como os processos de

gestéo de dados, gestao de projetos e gestao de infraestrutura de servigos de redes Infraestrutura

MN.12 AC.1204 Contratar/renovar de assinatura Eletrénica de Software - Handle System Infraestrutura

Contratar/renovar de licengas que permita elaboragcéo de pecas de desenho técnico em duas dimensdes
MN.12 AC.1205 (2D) e a criagéo de modelos tridimensionais (3D) com suporte a CAD - Computer Aidded Design e GIS - Infraestrutura
Geografic Information System

Contratar/renovar licengas de uso de softwares relacionados a Sistemas Operacionais, com direito de

Contratar/renovar contrato para adequando funcionamento das estacdes de trabalho, bem como os
MN.12 AC.1207  processos de gestdo de dados, gestdo de projetos e gestdo de infraestrutura de servigos de redes Infraestrutura
MN.12 AC.1208 Aquisi¢édo de licengas de software de Biblioteca Infraestrutura

MN.13 — Monitoramento de Projetos de TIC
MN.13 AC.1301  Elaborar relatério de monitoramento de projetos de TIC Governanga

MN.14 — Planejamento Estratégico, Tatico e Operacional de TIC

MN.14 AC.1401 Revisar/atualizar PDTIC Governanga
MN.14 AC.1402 Revisar/atualizar PETIC Governanga
MN.14 AC.1403 Contratar/renovar servigo de aconselhamento técnico/estratégico Governanga
MN 14 AC.1404 Contratar/renovar servigos para solugoes de TIC de modo a atender as determinagdes, orientagdes e Governanga

recomendacdes dos 6rgaos de controle e 6rgaos de gestdo aos quais o MCTI esteja sujeito



Necessidade Id Acao Area Tematica

MN.14 AC.1405 Monitorar PDTIC Governanga
MN.14 AC.1406  Monitorar PETIC Governanga
MN.14 AC.1407 Elaborar relatério de monitoramento do PETIC/PDTIC Governanga
MN. 14 AC.1408 Publicar PDTIC Governanca
MN.14 AC.1409 Publicar PETIC Governanga

MN.15 — Prover Infraestrutura de TIC
MN.15 AC.1501  Adequar e manter a plataforma de virtualizagao, armazenamento e processamento Infraestrutura
MN.15 AC.1502 Aquisicao de infraestrutura de servidores de rede Infraestrutura
MN.16 — Prover Solugoes de TIC

Contratar/renovar servigo de mensuragao, afericéo e validagao dos quantitativos de Pontos de Fungao

(PF) referentes a demanda de desenvolvimento de software Sistemas

MN.16 AC.1601

Contratar/renovar servigos de manutengao corretiva e preventiva e atualizagdo de software para
MN.16 AC.1602 controle, recuperacao e disseminagao de informacgdes, controle de empréstimos e processamento Sistemas
técnico (catalogacao, classificagédo e indexagédo de material bibliografico)

MN.16 AC.1603 Contratar/renovar contrato de desenvolvimento de aplicativos para dispositivos méveis Sistemas
MN.16 AC.1604 Contratar/renovar contrato de desenvolvimento de portais e sitios da internet Sistemas
MN.16 AC.1605 Contratar/renovar contrato de desenvolvimento de sistemas Sistemas

MN.16 AC.1606 Contratar/renovar contrato de manutengao de sistemas legados Sistemas



Necessidade

MN.16

MN.16

MN.16

MN.16

MN.16

MN.16

MN.16

MN.16

Id

AC.1607

AC.1608

AC.1609

AC.1610

AC.1611

AC.1612

AC.1613

AC.1614

Acao

Contratar/renovar servigo de apoio técnico e especializado em atividades de TIC
Contratar/renovar ferramenta de apoio ao ciclo de vida de aplicacdes (ALM)

Contratar/renovar servigo de tecnologias emergentes (ex: inteligéncia artificial, automagéao de
processos,etc),

Contratar/renovar servigo de computagdo em nuvem

Contratar/renovar servigos de transformagao digital para area meio
Contratagdo de ferramenta para gerenciamento de servigos de Tl — ITSM?®
Desenvolver sistemas, aplicativos, portais e sitios

Realizar manutencéo de sistemas legados

MN.17 — Seguranca da Informagao

MN.17

MN.17

MN.17

MN.17

MN.17

AC.1701

AC.1702

AC.1703

AC.1704

AC.1705

Revisar constituicao da ETIR
Adequar e manter a solugao de backup
Implementar processo de gerenciamento de incidentes de seguranga da informagéao

Manter a solugao de seguranga end-point e anti-spam do MCTI

Contratar/renovar servigo de atualizagdo e manutencao de armazenamento em Storage

Area Tematica

Sistemas/Infraestrutur
a/Governancga

Sistemas

Sistemas

Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura
Sistemas

Sistemas

Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura

Infraestrutura

° 0 termo ITSM é um acrénimo em inglés para Information Technology Service Management (Gerenciamento de Servicos de Tl) e retine uma suite de ferramentas que cobre

diversos processos e papéis da biblioteca ITIL, entre eles Central de servigos, gerenciamento de mudangas, gerenciamento de inventario, entre outros de forma integrada.



Necessidade

MN.17

MN.17

MN.17

MN.17
MN.17

Id

AC.1706

AC.1707

AC.1708

AC. 1709
AC. 1710

Acao
Contratar/renovar solugédo de anonimizagao de dados
Contratar/renovar servigo de gestdo de senhas e acessos

Contratar/renovar a implantagéo/atualizacdo e manutengéo de servicos em Nuvem

Contratar/renovar consultoria de maturidade e agbes de seguranga da informacgao

Contratar/renovar servigo de Centro de Operacao de Seguranga da Informagéao

Area Tematica
Infraestrutura
Infraestrutura

Infraestrutura
Infraestrutura

Infraestrutura



14.Plano de Trabalho — PTA

O Plano de Trabalho (PTA) € composto pelas entregas previstas para o ano,

resultado da execucao das respectivas acdes previstas no Plano de Acoes.
14.1 Entregas Previstas para 2025

As Tabelas 8, 9 e 10 apresentam, respectivamente, as entregas previstas para os

temas de Infraestrutura, Sistemas e Governanca.

Tabela 14 - Plano de Trabalho de Infraestrutura para 2025
Id Acao Quadrimestre

AC.0608 Contratagao d_e servico de suporte a manutengdo de
equipamentos firewall

Contratacao servico de suporte e manutengéo de equipamento
AC. 0609
waf/balanceador de carga/vpn

Contratacdo de solucédo de infraestrutura de ativos de rede
AC. 0612 (switch) para o Ministério, incluindo servigcos técnicos de 3
instalagao, capacitagao técnica, suporte técnico e garantia.

Implementar processo de gerenciamento de incidentes de

AC. 1703 segurancga da informagao. 2
AC. 0301 Atualizar o PCA 2025 1
AC. 0302 Elaborar o PCA 2026 1
AC. 0303 Atualizar o PCA 2026 3
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Tabela 15 - Plano de Trabalho de Sistemas para 2025
Id Acao Quadrimestre

Entrega e implantacao em producéo das funcionalidades do pleito de
AC. 1614 Habilitacdo de empresas e produtos para a concessao de beneficios 1
fiscais da Lei de Informatica

Entrega das funcionalidades de emisséo de pareceres técnicos da

coordenagéo e coordenagao-geral para a analise do preenchimento de y
informacgdes das empresas beneficiarias do capitulo Ill da Lei n°®

11.196/2005 — Lei do Bem.

AC. 1614

Entrega das funcionalidades da primeira etapa do sistema SACBS
AC. 1614 para a realizagao do tratamento administrativo das licencas de 2
importacdo - LPCO'’s (Licenca, Permisséao, Certificado ou Outro)

Entrega do primeiro médulo de gestao dos pleitos de credenciamento

AC. 1614 de instituicdes junto ao CATI - Comité da Area de Tecnologia da 2
Informacao
AC. 1606 Confeccgao dos artefatos de planejamento da contratacao de servigos 3

de desenvolvimento e sustentacao de sistemas — fabrica de software
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Tabela 16 - Plano de Trabalho de Governanga para 2025
Id Acao Quadrimestre

AC. 0801/

8282 ; Submeter a aprovagao do CSI as revisées de politicas e normas de Sl

0806 / (Posin, backup e recuperacéo de dados, controle de acessos, gestao de 2
vulnerabilidades e recursos computacionais)

0807 /
0808 /
AC. 0803 Revisar e submeter a aprovagéo do CSI o Regimento Interno do CSI 1
AC. 0804 Elaborar Minuta do Relatério de Gestao da CGTI (ano base 2025) 1
AC. 0901 Elaborar Plano de Capacitagdo da CGTI 2026 3
AC. 0902 Elaborar relatério de execucao do Plano de Capacitagao 2025 3
AC. 1407 Elaborar relatorio anual de monitoramento do PETIC/PDTIC 3
AC.1402 / .
1408 Revisar PETIC 3
AC.1401/ .
1409 Revisar PDTIC 3
AC. 1609 Prospectar agao vinculada a IA 2
Colaborar com a¢des vinculadas ao projeto de Gestao do
AC. 0903 Conhecimento do MCTI 3
AC. 0904 Colaborar com ag¢des vinculadas a implantacéo e execugao do 2
' programa de Gestdo e Desempenho do MCTI
Elaborar relatdrio sobre as atividades relacionadas aos painéis
AC.0201 - : 3
gerenciais desenvolvidos em 2025
ACd?S? / Revisar processo de conformidade de pagamento de Tl 2
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Desenvolver painéis de Tl para aprimoramento do processo de gestéao

AC.0201 do contrato de central de servigos

14.2 Entregas Previstas para 2026-2027

De modo macro as tabelas abaixo apresentam as entregas que ja foram previstas
para os anos de 2026 e 2027. Ao final de 2025 a revisdo do PDTIC contemplara o
Plano de Trabalho Detalhado para 2026 e as entregas que ja estiverem mapeadas
para 2027.

Tabela 17 - Entregas previstas para 2026 e 2027
Id Acao
AC.0201 Relatodrios sobre as atividades relacionadas aos painéis gerenciais de 2026
AC.0201 Relatdrios sobre as atividades relacionadas aos painéis gerenciais de 2027
AC.0303  Atualizar o PCA 2026
AC.0305  Atualizar o PCA 2027
AC.0304  Elaborar o PCA 2027
AC.0306  Elaborar o PCA 2028
AC.0804  Minuta do Relatério de Gestao de TIC 2026
AC.0804 Minuta do Relatério de Gestéo do TIC 2027
AC.0901 Elaborar Plano de Capacitagao do TIC 2026
AC.0901 Elaborar Plano de Capacitagao do TIC 2027
AC.0901 Relatoérios de execugao do Plano de Capacitagdo 2026
AC.0901 Relatdrios de execugao do Plano de Capacitagéao 2027
AC.1301 Relatérios de monitoramento de projetos de TIC 2026
AC.1301 Relatérios de monitoramento de projetos de TIC 2027
AC.1402  Revisar PETIC
AC.1401 Revisar PDTIC
AC.1406 Relatorios de monitoramento do PETIC 2025-2027
AC.1405 Relatorios de monitoramento do PDTIC 2025-2027

AC.1409 Elaborar minuta do PETIC 2028-2030
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Id Acao

AC.1408 Elaborar minuta do PDTIC 2028-2030

15.Recursos Humanos de TIC

Na Tabela 18 € apresentada a evolucdo da distribuicdo do quantitativo de
colaboradores da area de TIC de 2020 a 2024, por cargo.
Tabela 18 - Quadro de pessoal da area de TIC de 2020 a 2024

Area Cargo 2020 2021 2022 2023 2024 (*)

Coordenacao-Geral Agente de Portaria 1 1 1 1 1
de Tecnologia da

A Agente de

Informagdo — CGTI Telecomunicacobes e 0 0 0 0 1
Eletricidade
Analista em :I'ecnologia 13 11 10 7 5
da Informagao
Analista Técnico- 1
Administrativo 0 0 0 0
Analista em Ciéncia e 3 3 5 2 3
Tecnologia
Assistentg em Ciéncia e 6 7 6 5 4
Tecnologia
Administrador 1 1 1 1 1
Agente Administrativo 2 2 2 2 2
Analista de Suporte 1 1 1 0 0
Técnico 1 1 1 0 0
Tecnologista 4 4 2 1 1
Cargo em Comissao 1 1 1 0 0
Cedido/Requisitado 1 1 0 0 0

Total Geral 34 33 30 19 19

* Valores coletados em dezembro de 2024.

Além do quantitativo apresentado acima, a area de TIC conta com o apoio de
contratos que fornecem servicos, sob demanda, para o suporte das demandas

técnicas e operacionais. Os principais contratos sdo de suporte administrativo,
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suporte ao usuario, sustentacao da infraestrutura, fabrica de software e sustentagao

de sistemas.
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16.Plano Orgamentario do PDTIC

Nesta secao estado listados os gastos com custeio e investimentos necessarios

a execucao deste PDTIC.

A proposta apresenta a previsdo de aquisicbes e de contratos que gerardo
gastos no exercicio fiscal ao qual se refere, podendo ser revisada quando
necessaria. Registra-se que se trata de uma proposta, a qual podera ser realizada
em parte ou integralmente, dependendo da disponibilidade orgamentaria, financeira

e técnica durante a vigéncia deste PDTIC.

De acordo com o inciso Il do art. 6° da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01, de
04 de abril de 2019, alterada pelas IN SGD/ME n° 202, de 2019, SGD/ME n° 31, de
2021 e SGD/ME n° 47 de 2022, as contratacbes de solugcdes de TIC devem estar
previstas no Plano Anual de Contratacbes - PAC. Mesmo nao havendo mais a
necessidade das renovacgdes contratuais constarem no PGC, é importante registro
neste instrumento as renovagdes de contrato e realizagdes de novas aquisi¢oes,
de modo que o objeto esteja alinhado a uma ou mais necessidades previstas neste

Plano, bem como deve estar previsto no PAC do ano vigente.

Nas tabelas abaixo sdo apresentadas as renovacgdes e as aquisicdes previstas
para 2025, 2026 e 2027, bem como as renovagdes contratuais e contratos a serem

geridos em 2025.
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Tabela 19 - Renovagdes contratuais

N° Contrato

49/2022

07/2021

07/2021

03/2021

04/2020

21/2020

02/2021

31/2022

06/2023

Objeto

Simule RH

Fabrica de Software — ltem 2 ao 4

Fabrica de Software — Item 5 ao 8

Subscricdo para o software de

comeércio exterior TECWIN /

TECWEB para 10 usuarios

Infoconv

API Divida Ativa

Fabrica de Software — Manutencgéo de

Sistemas Legados

AUTODESK AEC - Architecture,

Engineering

Construction Collection

Software Sophia Biblioteca

and

Tipo

Custeio

Investimento

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Fornecedor

Inova Consultoria, Cursos e

Eventos Ltda

Basis Tecnologia da

Informagéo S.A.

Basis Tecnologia da

Informagéo S.A.

RV BIFULCO

SERPRO

SERPRO

Basis Tecnologia da

Informagéo S.A.

MCR Sistemas e Consultoria
Ltda

Primasoft

Data Limite

Renovacgao

30/12/24

28/05/25

28/05/25

04/02/25

30/03/25

31/03/25

22/01/25

30/12/25

07/06/25

Situagao

Renovado em 2024

Renovado em 2024

Renovado em 2024

Renovado em 2024

Renovado em 2024

Renovado em 2024

Renovado em 2024

Renovado em 2024

Renovado em 2024
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N° Contrato

17/2021

07/2024

23/2023

15/2022

04/2024

13/2024

17/2024

18e
19/2024

Objeto

Licencas de Sistemas Operacionais

(item 9)

Contagem de PF

Certificado Digital

Subscricdo de licengas de uso de

softwares Microsoft do tipo
suite de escritério
(Microsoft ~ Office  365),
Projetos, Banco de Dados e
Sistemas Operacionais
para servidores, com direito

de atualizagéo e suporte

Desktop - Alto Desempenho

Suporte ao ambiente de TIC

Impressédo, copia e digitalizagéo

corporativa

Hiperconvergéncia

Tipo

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Capital

Custeio

Custeio

Capital

Fornecedor

PPN

EFICACIA Organizagéo Ltda.

SERPRO

Brasoftware

Daten

GlobalWeb Outsourcing do

Brasil S.A.
Alucom
Layer Tecnologia da
Informacéo
LTDA

Data Limite

Renovacgao

27112124

27/05/25

05/12/25

12/08/25

02/04/25

02/09/26

12/12/27

Situagao

A ser renovado em
dez/2024

Contrato assinado

Renovado em 2024

Renovado em 2024

Contrato assinado

Contrato assinado

Contrato assinado

Contrato assinado
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N° Contrato Objeto
Sala cofre
20/2024
22/2024 Notebook — Alto Desempenho

Tabela 20 - Gestao de Contratos

N° Contrato Objeto

49/2022

02/2021

07/2021

07/2021

Simule RH

Fabrica de Software - Manutengéo

Sistemas Legados

Féabrica de Software
(desenvolvimento de software,

portais e aplicativos moveis)

Fabrica de Software (integracdo de
dados, especificagdo de negdcio,
treinamento e documentacéao de

sistemas legados)

Tipo

Custeio

Capital

Tipo

Custeio

Custeio

Investi
ment

(0]

Custeio

Fornecedor

Virtual Infraestrutura e Energia

LTDA

Positivo Tecnologia S.A.

Fornecedor

Inova Consultoria,
Cursos e

Eventos Ltda

Basis Tecnologia
da Informacgéo
S.A.

Basis Tecnologia
da Informacgdo
S.A.

Basis Tecnologia
da Informacgéo
S.A.

Data Limite

Renovacgao

12/12/26

18/12/25

Valor Contrato

R$ 30.000,00

R$
2.666.240,0
0

R$
8.343.615,0
0

R$
5.819.822,0
0

Situagao

Contrato assinado

Contrato assinado

Acao

AC.0202

AC.1606

AC.1603AC.1604AC.160
5

AC.1606
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N° Contrato Objeto Tipo Fornecedor Valor Contrato Acao

Subscrigéo para o software de
03/2021 comeércio exterior TECWIN / Custeio RV BIFULCO R$ 15.390,00 AC.0401
TECWERB para 10 usuarios

04/2020 Infoconv Custeio SERPRO R$ 508.530,51 AC.0502
21/2020 API Divida Ativa Custeio SERPRO R$ 422.761,32 AC.0503

Licenga - AUTODESK
AEC - Architecture,

MCR SISTEMAS
E

31/2022 Engineering and Custeio R$ 280.960,00 AC.1203
CONSULTORI
Construction
ALTDA
Collection
23/2023 Certificado Digital Custeio SERPRO R$ 16.347,00 AC.0613
Contagem de PF EFICACIA
07/2024 Custeio ORGANIZACA R$ 26.950,00 AC.0160
O LTDA
Software Sophia
06/2023 o Custeio Primasoft R$ 10.712,40 AC.1202
Biblioteca
Sala Cofre Virtual
AC.0602
20/2024 Custeio Infraestrutura e R$ 452.880,00
Energia LTDA AC.0605
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N° Contrato

18 e 19/2024

13/2024

22/2024

15/2022

17/2021

Objeto

Hiperconvergéncia

Suporte ao ambiente de

TIC

Notebook de alto

Subscrigéo de licengas

Licengas de Sistemas

desempenho

de uso de softwares
Microsoft do tipo suite
de escritério (Microsoft
Office 365), Projetos,

Banco de Dados e

Sistemas

Operacionais para

servidores, com direito

de atualizagéo e
suporte

Operacionais (item 9)

Tipo

Capital

Custeio

Capital

Custeio

Custeio

Fornecedor

Layer Tecnologia

da Informacgao
LTDA

GlobalWeb
Outsourcing do
Brasil S.A.

Positivo

Tecnologia S.A.

Brasoftware
Informatica
LTDA

PPN Tecnologia e

Informatica
LTDA

Valor Contrato

RS
6.124.000,0
0

RS
7.455.340,0
8

R$ 565.235,00

R$
3.648.060,3
3

R$ 329.259,90

Acgao

AC.1001

AC.0603

AC.0403

AC.1201

AC.1206
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N° Contrato Objeto Tipo Fornecedor

Impressao, copia e
17/2024 digitalizagcao Custeio Alucom LTDA

corporativa

Total

Tabela 21 - Aquisi¢oes previstas para 2025-2027

Objeto

Contratar servico de suporte e manutencdo de equipamento waf/balanceador de

carga/vpn

Contratar servigo de suporte a manutengéo de equipamentos firewall

Contratar servigo de apoio técnico e especializado em atividades de TIC (Torre de
Servigo)

Contratar solugdo de anonimizagao de dados

Adquirir microcomputador, notebook, monitor / dock station

Tipo

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Capital

Valor Contrato

RS
1.068.410,6
4

R$ 37.784.514,18

Valor Previsto

R$
3.000.000,00

R$
4.500.000,00

R$
5.520.691,20

R$ 700.000,00

R$
1.000.000,00

Acgao

AC.0610

Acgao

AC.0609

AC.0608

AC.1607

AC.1706

AC.0403
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Contratar servigos de manutencgéo das salas-cofre e demais subsistemas

Adquirir equipamentos hiperconvergentes

Adquirir equipamentos hiperconvergentes

Contratar/renovar solugéo continuada de impresséo, copia e digitalizagéo

Contratar/renovar servigos de transformacéao digital

Adquirir licencas de software Adobe

Adquirir licencas de software Microsoft

Adquirir equipamentos para armazenamento de dados (HD SSD)

Contratar/renovar servico web de consulta a informagdes atualizadas a ser utilizada em

analise de pleitos de incentivos fiscais

Contratar/renovar licengas de uso de softwares para publicagdo e edicdo de imagens
(raster e vetoriais), diagramagéo e organizagdo de paginas e edigdo de arquivos tipo

PDF, com suporte técnico

Custeio

Custeio

Capital

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

R$
1.140.000,00

R$
3.000.000,00

R$
1.600.000,00

R$ 373.802,00

R$
9.000.000,00

R$ 560.000,00

R$
3.458.861,76

R$ 50.000,00

R$ 22.500,00

R$ 600.000,00

AC.0605

AC.1001

AC.1001

AC.0610

AC.1611

AC.1202

AC.
1201

AC.
1003

AC.
0501

AC.1202
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Adquirir licengas de Sistemas Operacionais Custeio

Contratar/renovar solugao de infraestrutura de ativos de rede (switch) para o Ministério,

incluindo servigos técnicos de instalagdo, capacitagcao técnica, suporte técnico e Custeio

garantia.
Contratagé@o/renovar de ferramenta para gerenciamento de servigos de Tl — ITSM Custeio
Total

R$ 600.000,00

R$
3.000.000,00

R$
3.000.000,00

R$ 41.125.854,96

AC.
1206

AC.0612

AC.
1612
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17.Plano de Gestao de Riscos

Esta secdo apresenta o Plano de Gestdo de Riscos, o qual identifica os
principais riscos que podem resultar na inexecugao total ou parcial deste PDTIC,

impactando o alcance dos resultados esperados.

Para cada risco identificado, analisou-se a probabilidade e o impacto de
ocorréncia, aplicando-se uma escala de 5 (cinco) niveis conforme destacados a
seqguir. Em fungéo da probabilidade e do impacto definidos, determina-se o Grau

de Criticidade.

Probabilidade é a estimativa de frequéncia de um evento que possa incorrer
em um risco para a execucado do PDTIC. Os critérios utilizados para realizar a
classificagdo da probabilidade sao apresentados na Tabela 22. Impacto é o
resultado ou efeito de um evento. Os critérios utilizados para realizar a classificagao

do impacto sao apresentados na

Tabela 23.

Tabela 22 - Critérios de classificagao da probabilidade

Valor Escala Descrigcao
10 Muito Alta Certamente ocorrera.
8 Alta E provavel e possivel que ocorra.
6 Média Nao é provavel que ocorra, mas € possivel.
3 Baixa E possivel que ocorra, mas pouco provavel.
1 Muito Baixa Quase impossivel de ocorrer.

Tabela 23 - Critérios de classificagao do impacto

Valor Escala Descrigcao
10 Catastréfico  Um evento que, se ocorrer, pode comprometer totalmente a execugéo
8 Forte Um evento que, se ocorrer, pode causar grande impacto na execugao
6 Moderado Um eve~nto que, se ocorrer, pode causar impacto moderado na
execugao
3 Fraco Um evento que, se ocorrer, causa aumento de custos ou atraso

operacional



1 Desprezivel Um evento que, se ocorrer, ndo produz efeito na operacgéo

Ja o grau de criticidade foi definido com base na matriz de riscos

(probabilidade x impacto) apresentada na Tabela 20.

Tabela 24 - Grau de Criticidade dos Riscos

Cataitroficn

Farte

Impacto
Moederada

Fraco

Dasprasiuel

Ap0s a classificacdo e com base na escala de tratamento especificada pela
Tabela 25, realizou-se o planejamento das agdes para tratar a ocorréncia dos riscos
identificados. O resultado é apresentado na Tabela 26.

Tabela 25 - Escala de Tratamento

Baixa Probabilidade
ACEITAR
Fraco Impacto

Alta Probabilidade REDUZIR
Fraco Impacto MITIGAR

Baixa Probabilidade REDUZIR
Forte Impacto MITIGAR
TRANSFERIR

Alta Probabilidade REDUZIR
Forte Impacto EVITAR

MITIGAR
TRANSFERIR




Tabela 26 - Riscos de nao execugio do PDTIC

ID
Risco

RO1

R02

R0O3

R04

R05

Risco Probabilidade

Falta de patrocinio da Alta
Administracao para 3
execugao das agdes e (Baixa)
projetos do PDTIC

Indisponibilidade

orgcamentaria para 3
execugéo das agdes do (Baixa)
PETIC e do PDTIC

Falta de estrutura para

efetiva execucgéo, 3
monitoramento e controle (Baixa)
do PDTIC

Indisponibilidade das 6
areas de negocio (Moderado)
Descontinuidade de 3
contratos (Baixa)

Impacto

10

(Catastrofico)

10

(Catastrofico)

(Forte)

6
(Moderado)

10

(Catastrofico)

Grau De

30

30

36

30

Acéao De
Criticidade Tratamento

Aceitar

Mitigar

Aceitar

Mitigar

Mitigar

Descrigao Da Acao De
Tratamento

R02.01 Articular
internamente para
garantir orcamento

R02.02 Repriorizar os
projetos do PDTIC para
execugao dos mais
prioritarios

R04.01 Articular e
comunicar com as
liderangas das areas de
negoécio

R05.01 Iniciar a
substituicdo de contratos
com celeridade

Responsavel

CGTI

CGTI
CGD

CGTI

Gestor do Contrato

Area Demandante
do Contrato

DICTI
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ID . - Grau De Acao De Descrigdo Da Agao De .
Risco  R15%° Probabilidade Impacto Criticidade Tratamento Tratamento ROEIELNT
. R06.01 Articular com o
Perda de servidores 8 8 o ~ CGTI
RO6 efetivos para condugao Mitigar CGD e Alta Admlnlstr.ag_:ao
dos projetos do PDTIC (Alta) (Forte) apoio para recomposigao CGD

de forca de trabalho
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18.Fatores Criticos de Sucesso

Os fatores criticos para a implantacdo do PDTIC s&o os principais desafios,
obstaculos ou restricdes que determinardo o sucesso ou o fracasso no alcance dos
objetivos estratégicos, com suas metas e agbes. Quando bem identificados, os
fatores criticos permitem identificar e planejar as agcdes essenciais ao alcance da
execucao do PDTIC do MCTI.

Um dos maiores desafios deste PDTIC sera a sua execugao, acompanhamento
e controle. Uma vez que, ndo basta apenas planejar, € preciso executar o que foi
planejado e, portanto, ter a capacidade de manter o foco e a mobilizagdo necessaria

para ir em direcdo ao que foi construido.

Dessa forma, foram identificados os seguintes fatores criticos de sucesso para
este PDTIC:

e O primeiro deles diz respeito a execugao da estratégia formulada por meio
de uma gestao participativa, na qual o comprometimento, acompanhamento,
comunicacgao de resultados, envolvimento e dialogo serdo os pontos altos

para a continuidade do planejamento estratégico e tatico de TIC;

o O segundo fator critico de sucesso envolve a governanga e o patrocinio
da alta diregao. O comprometimento e colaboracao entre a alta diregao, as
coordenacgdes (chefias), SPOA e SEXEC s&o fundamentais. Todos devem
trabalhar colaborativamente, como uma engrenagem, na qual um ajuda o
outro no desenvolvimento das iniciativas e agdes necessarias para o alcance
dos resultados almejados. A alta diregao seria facilitadora, patrocinadora e

requerente de resultados.

e O terceiro fator critico de sucesso apresentado diz respeito as questdes de
recursos, tanto humanos, como financeiros e tecnolégicos. Pessoas
precisam ser capacitadas em metodologias adequadas de gestdo, em
governanca digital, ter tempo dedicado ao desenvolvimento das atividades
para a tomada de decisdes pertinentes ao desempenho de suas funcoes.

Sa0 necessarios recursos orcamentarios suficientes para a execucado de
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projetos. Além disso, as tecnologias devem suportar e facilitar a gestao,
hospedando o Mapa Estratégico, indicadores, projetos e todas as

informacdes pertinentes a adequada gestéo do PDTIC.

19.Consideragoes Finais

Conforme relatado no inicio da apresentacao deste PDTIC, o objetivo deste
documento foi estruturar o PDTIC 2025-2027 do MCT], cujo desafio maior € garantir
que a estratégia da TIC esteja alinhada aos objetivos estratégicos do MCTI, bem
como alinhada a EFGD, de forma a “contribuir para aumentar a efetividade da
geracao de beneficios para a sociedade brasileira por meio da expansao do acesso
as informagdes governamentais, da melhoria dos servigos publicos digitais e da

ampliacio da participagao social’.

A busca pela efetividade nos resultados conduziu a construgdo de um
Planejamento de TIC que consegue traduzir os objetivos estratégicos da
organizagdo em objetivos menores, para depois consolidar metas e agdes de TIC

que melhor possam contribuir para o alcance desses objetivos.

Uma vez concebido e formalizado, o PDTIC 2025-2027 devera se consolidar
como um importante instrumento de gestdo e norteador das decisdes cotidianas.
Especial importancia deve ser dada a atualizagdo e ao monitoramento periédico
deste PDTIC, a fim de que, por meio do acompanhamento de indicadores, seja
possivel visualizar a evolugao do cumprimento da missao institucional da area de

TIC.
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Anexos
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12. Anexo | — Situagao do Plano de Trabalho 2024

As tabelas a seguir apresentam a situacao das entregas relacionadas no Plano de Trabalho 2024 do PDTIC.

1. Entregas concluidas

Tabela 27 - Entregas concluidas de 2024

Tema

Sistemas

Sistemas

Sistemas

Sistemas

Sistemas

Sistemas

Sistemas

Entrega

Implementagédo de uma solugéo para os servigos de consultas a base de dados da RFB para Pessoas
Fisicas e Juridicas CPF/CNPJ

Implementagédo de uma solugéo para os servigos de consultas de informacdes sobre a situacao da divida
ativa da Uniao (valor originario, valor consolidado, data da inscrigdo, Orgédo de origem da divida, numero
do processo judicial, dentre outras)

Confecgao dos artefatos de planejamento da contratagéo de servigos de mensuragéo, afericao e validagéao
dos quantitativos de Pontos de Funcao (PF) referentes a demanda de desenvolvimento de software

Entrega da primeira etapa, (Emisséo de pareceres de analise da entrega dos RDAs), do médulo de
Fiscalizagdo do sistema SIGPLANI para as empresas incentivadas pela Lei de Informatica

Entrega das funcionalidades de concesséao de Licengas emitidas pelo CONCEA para as atividades
destinadas a criagdo de animais, ao ensino, a pesquisa cientifica no sistema de Cadastro das Instituicdes
de Uso Cientifico de Animais — CIUCA

Atualizagéo do processo de software do MCTI com a inclusdo de atividades, guias operacionais,
instrucdes de trabalho, responsabilidades e artefatos para o desenvolvimento de software com a
abordagem agil — PSA

Entrega do novo formulario, Form P&D, de informacgdes sobre atividades de pesquisa e inovagéo das
pessoas juridicas beneficiarias dos incentivos fiscais estabelecidos no Capitulo 11l da Lei no 11.196/2005 —
Lei do Bem

Previsao

Q3

Q3

Q1

Q2

Q1

Q2

Q2
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Tema Entrega Previsao
Governanga Elaborar relatério anual sobre as atividades relacionadas aos painéis gerenciais 2024. Q3
Governanga Elaborar Minuta do Relatério de Gestao da CGTI (ano base 2024). Q1
Governanga Elaborar relatério anual de execugéo do Plano de Capacitagéo 2024. Q3
Governanga Elaborar relatério quadrimestral de monitoramento de projetos de TIC. Q1
Governanga Elaborar relatério quadrimestral de monitoramento de projetos de TIC. Q2
Governanga Elaborar relatério quadrimestral de monitoramento de projetos de TIC. Q3
Governanga Elaborar Relatério anual de monitoramento do PETIC/PDTIC. Q3
Infraestrutura Contratacao de sustentagdo do ambiente tecnolégico do MCTI, compreendendo planejamento,

implantagao e execugao continuada de servigos relacionados a atendimento ao usuario, operagao, Q2

monitoramento, suporte, sustentagéo e projetos de infraestrutura de TIC.
Infraestrutura Atualizar o PAC 2024. Q1
Infraestrutura Elaborar o PAC 2025. Q1

Infraestrutura Atualizar o PAC 2025. Q3
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2. Entregas em andamento

Tabela 28 - Entregas em andamento de 2024

Tema Entregas em andamento Previsdao % de Execucgéao

Governanga Revisar e submeter a aprovagédo do CSl a Norma de Backup e Recuperagao de Dados. Q2 75%
Governanga Revisar e submeter a aprovacédo do CSI| a Norma de Controle de Acessos. Q2 75%
Governanga Revisar e submeter a aprovagédo do CSl a Norma de Gestédo de Vulnerabilidades. Q2 75%
Governanga Revisar e submeter a aprovagao do CSI a Politica de Seguranga da Informacao. Q2 75%
Governanga Submeter a aprovacao do CSIl a Norma Complementar a POSIC N° 03/CSI/MCTI Q2 75%
Governanga Revisar e submeter a aprovagédo do CSI| o Regimento Interno do CSI. Q1 25%
Governanga Revisar e submeter a aprovagao do CGD do novo PDTIC Q3 50%
Governanga Revisar e submeter a aprovagédo do CGD do novo PETIC Q3 50%
Infraestrutura Aquisigao de Hiperconvergéncia Q2 95%
Infraestrutura Contratacao de servigo de suporte a manutencéo de equipamentos firewall. Q2 75%
Infraestrutura Implementar processo de gerenciamento de incidentes de seguranca da informagéo. Q2 50%

Infraestrutura Atualizacédo de 50% do parque computacional Q3 50%
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3. Entregas néo iniciadas
Tabela 29 - Entregas néo iniciadas de 2024
Tema Entrega Previsao

Governanga Elaborar Plano de Capacitagao da CGTI 2025. Q3



