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1. Termo de Referéncia

1. OBJETO

1.1 O objeto da presente concorréncia é a contratacdo de empresa prestadora de servicos de comunicagdo institucional, referentes
a:

a) a prospecc¢do, o planejamento, o desenvolvimento, a implementagdo, a manutengdo e o monitoramento de solugdes de
comunicacdo institucional, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuacdo em relagdes ptiblicas, em territério nacional
e internacional, no que couber;

b) manuteng¢do e monitoramento das a¢des e solu¢des de comunicacao institucional; e
c) criacdo e execugdo técnica de projetos, agoes ou produtos de comunicagdo institucional.

1.1.1 A contratagdo dos servigos, elencados no subitem 1.1, tem como objetivo o atendimento ao principio da publicidade e ao
direito a informacgdo, por meio de a¢des de comunicagdo institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar
institui¢Oes e programas, disseminar iniciativas e politicas ptiblicas, ou informar e orientar o piblico em geral.

1.1.2 O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 1.1 objetiva subsidiar a proposicao estratégica das acdes de comunicacdao
institucional para alcance dos objetivos de comunicacdo e superacdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que
possivel, indicadores e métricas para afericdo, analise e otimizacdo de resultados.

1.1.3 Os servicos previstos no subitem 1.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da comunicacéo institucional do
MCTI, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuacao em relagdes publicas.

1.2 Sera contratada 1 (uma) empresa prestadora de servicos de comunicacdo institucional doravante denominada licitante ou
contratada.

2. REGIME DE EXECUCAO, MODALIDADE E TIPO DE CONTRATACAO

2.1 Os produtos e servigos constantes deste Termo de Referéncia serdo executados e entregues continuadamente, mediante
demanda, na forma de execucdo indireta, sob o regime de empreitada por preco unitério.
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2.2 A empresa sera contratada por meio de concorréncia, do tipo Melhor Técnica, sob a égide nos termos do arts. 20-A e 20-B
da Lei n° 12.232, de 2010, e de forma subsidiaria a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, bem como o Decreto n° 6.555, de 08 de
setembro de 2008, e a Instru¢do Normativa SECOM/PR n° 1, de 19 de junho de 2023.

3. JUSTIFICATIVAS

3.1 Tendo em vista o término total da vigéncia do contrato no ambito deste ministério e visando dar continuidade
ao atendimento das demandas futuras de servigos de comunicagdo institucional, faz-se necessaria nova contratacdo de empresa
prestadora de servigo em epigrafe.

3.2 A contratagao visa ainda fomentar a articulagdo com a imprensa nacional, com as institui¢des do Poder Executivo Federal em
eventos, solenidades e viagens do Ministro de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Assim, torna-se necessaria a
contratacdo de uma empresa especializada na prestacao de servicos de comunicagdo institucional, para a realizacdo de assessoria
em planejamento estratégico de comunicagdo, no relacionamento com a imprensa regional, nacional e em relagdes ptiblicas no
Brasil, bem como realizar planejamento atualizagdo de paginas eletronicas da administragdo publica.

3.3 A presente contratacdo faz-se necessaria para auxiliar o MCTI, por meio da Assessoria Especial de Comunicacdo Social -
ASCOM, no desempenho de sua missdo institucional, contribuindo para o desafio de fortalecer a comunicag&o institucional do
Governo Federal com a sociedade Brasileira.

3.4 As acOes de comunicagdo institucional e de contetido multimidia, referentes a acdes do Poder Executivo federal
compreendem a formulag&o da politica de comunicacdo e divulgagdo social, mediante a implantacdo de programas informativos e
o desenvolvimento de sistemas de informacdo e pesquisa de opinido ptiblica, a realizacdo de agOes de assessoria de imprensa, de
relagdes publicas, de comunicacdo, de promogdo, de patrocinio e de publicidade.

3.5 Neste cendrio, verifica-se indispensavel ao Ministério contar com o assessoramento técnico especializado, a fim de que sua
comunicacdo com a imprensa e com o cidaddo em geral, quer em dmbito regional e nacional, seja realizada utilizando-se de um
discurso alinhado, segmentado, agil e eficiente, abordando, portanto, uma linguagem acessivel a todos.

3.6 Em 17 de abril de 2023 foi publicado o Decreto n° 11.493, que criou e aprovou a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fung¢Ges de Confianga do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, érgio da
administragdo publica federal direta, tem como areas de competéncia os seguintes assuntos:

I - politicas nacionais de ciéncia, tecnologia e inovagao;

II - planejamento, coordenacdo, supervisdao, monitoramento e avaliacdo das atividades de ciéncia, tecnologia e inovagao;

I1I - politicas de transformacdo digital e de desenvolvimento da automacao;

IV - politica nacional de biosseguranca;

V - politica espacial;

VI - politica nuclear;

VII - controle da exportacdo de bens e servicos sensiveis; e

VIII - articulagdo com os Governos dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com a sociedade e com os 6rgdos do
Governo federal, com vistas ao estabelecimento de diretrizes para as politicas nacionais de ciéncia, tecnologia e inovagao.

3.7 O MCTI tem a seguinte estrutura organizacional:

I - 6rgdos de assisténcia direta e imediata ao Ministro de Estado da Ciéncia Tecnologia e Inovagdo:
a) Gabinete;

b) Assessoria de Participacdo Social e Diversidade;

c) Assessoria Especial de Controle Interno;

d) Ouvidoria;

e) Corregedoria;
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f) Assessoria Especial de Assuntos Internacionais;

g) Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos;

h) Assessoria Especial de Comunicagdo Social;

i) Secretaria-Executiva:

1. Departamento de Fundos e Investimentos;

2. Departamento de Governanga e Indicadores de Ciéncia e Tecnologia;
3. Subsecretaria de Ciéncia e Tecnologia para a Amazonia;

4. Subsecretaria de Unidades de Pesquisa e Organizac¢Oes Sociais; e

5. Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragdo; e

j) Consultoria Juridica;

IT - 6rgaos especificos singulares:

a) Secretaria de Politicas e Programas Estratégicos:

1. Departamento de Programas Tematicos; e

2. Departamento para o Clima e Sustentabilidade;

b) Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para o Desenvolvimento Social:
1. Departamento de Popularizacdo da Ciéncia, Tecnologia e Educacao Cientifica; e
2. Departamento de Tecnologia Social, Economia Solidéria e Tecnologia Assistiva;
c) Secretaria de Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacao:

1. Departamento de Programas de Inovacdo; e

2. Departamento de Apoio aos Ecossistemas de Inovacdo; e

d) Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Transformacdo Digital:

1. Departamento de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo Digital; e

2. Departamento de Incentivos as Tecnologias Digitais;

IIT - unidades de pesquisa:

a) Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas;

b) Centro de Tecnologia da Informacdo Renato Archer;

c) Centro de Tecnologia Mineral;

d) Centro de Tecnologias Estratégicas do Nordeste;

e) Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais;
f) Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia;

g) Instituto Nacional da Mata Atlantica;

h) Instituto Nacional de Aguas;

i) Instituto Nacional de Pesquisas da Amazonia;

j) Instituto Nacional de Pesquisa do Pantanal;
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k) Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais;

1) Instituto Nacional de Tecnologia;

m) Instituto Nacional do Semidrido;

n) Laboratério Nacional de Astrofisica;

0) Laboratério Nacional de Computacéo Cientifica;

p) Museu de Astronomia e Ciéncias Afins;

q) Museu Paraense Emilio Goeldi; e

r) Observatério Nacional;

IV - érgdos colegiados:

a) Comissdo de Coordenacdo das Atividades de Meteorologia, Climatologia e Hidrologia;
b) Comissdo Técnica Nacional de Biosseguranca;

c¢) Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia;

d) Conselho Nacional de Controle de Experimentacdo Animal; e

e) Conselho Nacional de Informética e Automacdo;

V - entidades vinculadas:

a) autarquias:

1. Agéncia Espacial Brasileira - AEB; e

2. Comissdo Nacional de Energia Nuclear - CNEN;

b) fundacéo: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPg; e
c) empresas ptiblicas:

1. Centro Nacional de Tecnologia Eletronica Avancada S.A. - Ceitec; e
2. Financiadora de Estudos e Projetos - Finep; e

VI - unidades descentralizadas:

a) Unidade Regional do Nordeste; e

b) Unidade Regional do Sudeste.

o

3.8 Nessa linha, no que concerne ao presente caso, as relagdes com a imprensa e com o publico em geral, previstas no Decreto n
11.493, de 17 de abril de 2023, Do Capitulo IIT das competéncias dos 6rgaos, da Secdo I, Dos 6rgdos de assisténcia direta e
imediata ao Ministro de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, Art. 10 da Assessoria Especial de Comunicagdo Social
compete:

I - planejar, coordenar e executar a politica de comunicagdo social do Ministério, observadas as diretrizes estabelecidas pelo
Ministro de Estado e pelo 6rgéo responsavel pelas acdes de comunicagéo social do Governo federal;
II - assessorar o Ministro de Estado e os demais dirigentes do Ministério nas acdes de comunicagdo social;
I1I - atender as solicitagdes dos 6rgdos de imprensa;
IV - gerenciar e manter atualizado o sitio eletrénico do Ministério, a intranet e os seus perfis em redes sociais e, em especial,
elaborar e publicar noticias e esclarecimentos;
V - supervisionar e estabelecer as diretrizes para a atuagdo em comunicagdo social dos demais 6rgdos do Ministério;
VI - desenvolver projetos graficos e diagramacao de publicagdes impressas e digitais destinadas a:
a) divulgagdo das a¢oes do Ministério, inclusive na hip6tese de relevancia ou repercussao; e
b) utilizacdo em relatérios e periddicos de gestdo;
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VII - monitorar os resultados das a¢des de comunicagao social e a imagem do Ministério junto aos veiculos de comunicagao;

VIII - assessorar as unidades do Ministério no planejamento de eventos institucionais;

IX - propor o padrdo editorial e a identidade visual do Ministério, em conformidade com as orientacGes estabelecidas pelo
Ministro de Estado e pelo 6rgao responsavel pelas a¢des de comunicacao social do Governo federal;

X - promover a comunicacao interna do Ministério; e

XI - gerir e fiscalizar os contratos administrativos e os acordos firmados pelo Ministério para o desenvolvimento das acoes e
responsabilidades de comunicac&o social.

3.9 Constata-se, pelas competéncias atribuidas na é&rea de comunicagdo, ser imprescindivel a contratacdo de
empresa especializada para o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, visando dar continuidade ao desempenho de suas
atividades, com a finalidade de atender ao principio da publicidade previsto na Constitui¢do Federal em seu art. 37, paragrafo
§1°.

3.10 Com vistas a assegurar o bom desempenho de suas tarefas, o MCTI necessita dispor de produtos e servicos adequados e
suficientes para atuar, por meio da Assessoria Especial de Comunicacdo Social - ASCOM, em todas as frentes de atendimento a
imprensa e de relagoes publicas no ambito do MCTI.

3.11 Tendo em vista a relevancia dessas tarefas, é essencial que comunicacdo social esteja preparada para prestar o atendimento
necessdrio a seus publicos de interesse e produzir informagdes com tempestividade e credibilidade.

3.12 O bom desempenho de tarefas tdo complexas, porquanto interdependentes - com nivel de qualidade equivalente a
importancia de que se reveste a comunicacao do Poder Executivo federal - sé podera ser alcancado por meio da associacdo dos
recursos humanos disponiveis, contando com a experiéncia de empresas especializadas nas diversas areas de suporte a
comunicacdo regional, nacional e internacional. Esta associacdo serd capaz de mobilizar técnicos, instrumentos e informagoes
que permitem identificar solugdes integradas para problemas que o Executivo Federal que, sem o apoio ou assessoramento
técnico especializado, ndo conseguiria engendrar com a agilidade e assertividade necessérias, visto serem, algumas vezes,
imprevisiveis.

3.13 Revela-se, portanto, fundamental ao érgdo dispor de assessoria de empresa de comunicagdo institucional e relagdes publicas
capaz de auxiliar no suprimento das demandas de comunicacdo do Poder Executivo federal em nivel regional, nacional
e internacional, porquanto se apresenta como indispensavel para a atuagdo de uma comunicacao eficiente do governo junto a
sociedade como um todo.

4, CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVICOS

4.1 As demandas serdo atendidas por meio da combinagdo dos produtos e servigos mais adequados para apoiar o MCTI na
superacdo de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicacgdo, abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais: contemplam a expertise basica da contratada na execugdo do objeto do contrato, sendo os itens
previamente especificados e precificados pelo CONTRATANTE, com os respectivos quantitativos estimados de execu¢do, no
Apéndice [;

4.2 Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares do CONTRATANTE relativas ao objeto da
contratagdo e estdo agrupados no catdlogo constante do Apéndice I, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes
categorias:

a) Estratégia de Comunicacéo;

b) Assessoria de Imprensa;

¢) Treinamento;

d) Monitoramento e Andlise;

e) Producdo de Contetidos;

f) Prevencdo e Gerenciamento de Crises;

g) Acdo de Relagoes Publicas;

h) Design Aplicado a Producdo de Contetido para Relagdes Ptiblicas; e
i) Atendimento.

4.2.1 Os Produtos e Servicos Essenciais estdo especificados no Apéndice I, com a descrigdo das seguintes informagoes:
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a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade;

e) Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade;
f) Complexidade; e

g) Prazo de entrega.

4.3 No interesse do CONTRATANTE podera ocorrer deslocamentos de profissionais a servico e, nessa hipétese, a contratada
provera os meios de transporte, hospedagem e alimentacdo dos técnicos designados, sendo reembolsada, mediante prestacdo de
contas.

4.3.1 Todo deslocamento vinculado as ac¢des relacionadas a execucdo contratual deverd estar previsto na Ordem de Servico e
devidamente aprovado pelo gestor do contrato.

4.3.1.1 Para autorizagdo das despesas, na Ordem de Servico deverdo constar as seguintes informagoes:
a) nome do profissional;

b) finalidade da viagem;

¢) atas de inicio e do término da viagem;

d) preco estimado das passagens; e

e) previsdo de quantidade de diérias.

4.3.2 Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econémica para qualquer profissional nos trechos nacionais e,
eventualmente, internacionais.

4.3.2.1 Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que ndo o aéreo, o contratante podera
aprovar a locomogao com base na apresentagdo, pela contratada, de orcamentos prévios e prestacao de contas em regras similares
as das passagens aéreas.

4.4 A execugdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de recursos deverd ser prévia e
expressamente autorizada pelo contratante.

5. EXECUCAO CONTRATUAL

5.1 A execucdo contratual dar-se-a por meio da prestacdo de servicos e fornecimento de produtos, demandados previamente pelo
CONTRATANTE, via Ordem de Servico (OS), observado o disposto nos Anexos V e V-A da Instru¢do Normativa MP n° 5
/2017. O detalhamento do processo de execugdo contratual e de demandas por meio de Ordem de Servico sera efetuado em
Manual de Procedimentos editado pelo CONTRATANTE.

5.2 Para a execugdo, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura administrativa habilitada, quantitativo
suficiente de profissionais que deverdo estar disponiveis para a execucdo dos produtos e servigos, objeto da contratacdo, e que,
excepcionalmente, poderdo ser alocados nas dependéncias do CONTRATANTE, por tempo determinado, de forma a atender as
demandas com a qualidade e os prazos exigidos, na prestacdo dos produtos e servigcos do objeto dessa contratagdo.

5.2.1 A execucdo pela contratada de produtos e servigos nas dependéncias do CONTRATANTE resulta da necessidade de maior
proximidade entre as equipes e de um atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pela contratada.

5.2.2 Para os produtos e servicos a serem prestados nas dependéncias do CONTRATANTE foram estabelecidas, ainda,
especificagGes diferenciadas, devido a sua caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficardao
responsaveis por sua execugao.

5.2.3 O CONTRATANTE provera infraestrutura basica para prestagdo dos produtos e servigos que serdo executados em suas
dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobiliario.
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5.3 Sera de responsabilidade da contratada, prover aos profissionais envolvidos na execucdo contratual, dentro e fora de suas
dependéncias, a infraestrutura necesséaria de equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda
larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnolégicas e demais
recursos, de forma a garantir a perfeita execucdo contratual.

5.4 A contratada deverd alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor intermediacdo com o
CONTRATANTE, observados os perfis necessarios para cada atividade constante da execucdo contratual.

5.5 Ndo serd permitida a subcontratacdo de fornecedores especializados pela contratada para a execucdo dos Produtos e Servigos
Essenciais, especificados no Apéndice I.

5.6 Os precos apresentados para execucdo de quaisquer produtos ou servicos sdo da exclusiva responsabilidade da contratada,
ndo lhe cabendo pleitear nenhuma alteracdo posterior, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.7 A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de recursos deverd ser prévia e
expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

6. CONTRATAGCAO DE FORNECEDORES ESPECIALIZADOS

6.1 Os Produtos e Servigos Essenciais objeto da presente contratagdo, sdo aqueles elencados no Apéndice I deste Anexo I. Dessa
forma, caso haja necessidade de complemento de produtos ou servigos que nao sejam da expertise da licitante, esta, caso venha a
ser contratada, devera providenciar, durante a execucdo dos servicos, a sua expensa, a contratacdo de fornecedores de servigos
especializados para tal finalidade. Portanto, a declaracdo da licitante, que consta do Apéndice III, relativa ao percentual de
desconto a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados no Apéndice III deste
Anexo I, j4 deverd levar em conta esse complemento durante a execucdo contratual.

7. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1 O valor da contratacdo decorrente do presente certame esta estimado em R$ 15.976.592,76 (quinze milhdes, novecentos e
setenta e seis mil, quinhentos e noventa e dois reais e setenta e seis centavos), pelos primeiros 12 (doze) meses.

7.2 As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta dos recursos consignados no Or¢camento Geral da Unido, a cargo do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, proveniente da Ac¢do 2000, fonte e Elemento de Despesas constardo da respectiva
Nota de Empenho.

7.3 Se a CONTRATANTE optar pela prorrogacdo dos contratos a serem firmados por intermédio deste certame, serdo
consignadas nos proximos exercicios, no Plano Plurianual, as dotagOes necesséarias ao atendimento dos pagamentos previstos.
7.4 As dotagdes relativas aos exercicios financeiros subsequentes serdo indicadas apds aprovacdo da Lei Orgcamentéaria respectiva
e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante publicagdo de Termo Aditivo. 4.6. A CONTRATANTE se reserva o direito
de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

7.5 No interesse da CONTRATANTE, as contratadas ficardo obrigadas a aceitar os acréscimosou supressdes que se fizerem
necessarios nos servicos, nas mesmas condi¢cdes contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado dos contratos, conforme disposto no art. 125 da Lei n° 14.133/21.

7.5.1 Na prorrogacdo, a CONTRATANTE podera renegociar os precos praticados com as contratadas, em decorréncia deste
certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior vantajosidade para a Administracdo no decorrer da execucao
do contrato.

7.5.2 A CONTRATANTE poder4, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos pregos praticados com as contratadas, em decorréncia
de eventual reducdo identificada nos precos do mercado, por meio de Termo Aditivo.

7.5.3 O CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

7.5.4 No interesse do CONTRATANTE, a contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios nos servicos, nas mesmas condig¢des contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme disposto no art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

8. ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO

8.1 As quantidades anuais dos Produtos e Servicos Essenciais, previstas no item 2 do Apéndice I, representam apenas estimativas
e serdo executadas a medida da necessidade e conveniéncia do CONTRATANTE, que poderd readequa-las, ocasionando
distribuicdo diferente da previamente estabelecida, desde que justificada a alteracdo e respeitado o valor estabelecido no subitem
7.1, quanto ao valor de investimento para a contratacao.
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8.1.1 A quantidade anual foi prevista para ser executada, de forma ndo cumulativa, durante cada vigéncia contratual de 12 (doze)
meses.

9. PAGAMENTO E REMUNERACAO

9.1 Para pagamento e remuneragdo pela execucdo dos produtos e servigos previamente autorizados pelo CONTRATANTE, a
contratada devera apresentar os seguintes documentos:

a) Produtos e Servicos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ do CONTRATANTE, da qual constard o nimero
do contrato, descricdo dos produtos e servigos executados, nimero da respectiva Ordem de Servico e as informagdes para crédito
em conta corrente (nome e nimero do banco, nome e nimero da agéncia e nimero da conta); nos casos em que obrigatoria,
devera ser apresentada a Nota Fiscal Eletronica (NF-e) ou Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e), conforme regime
tributario aplicavel a transagdo e fato gerador, e ao domicilio tributario da contratada, ou outro critério legalmente aceitavel.

a2) documentos de comprovagdo da execucao dos produtos e servigos.

b) Despesas com deslocamentos de profissionais a servico:

b1l) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando os meios de transporte contratados, com 0s
respectivos CNPJ, razdo social e valores, bem como a quantidade de didrias necessarias para cobertura das demais despesas
envolvidas no deslocamento;

b2) prestagdo de contas com relatério de viagem.

9.2 O gestor ou fiscal do contrato s6 atestara a execucdo dos produtos e servigos e liberard os documentos para pagamento
quando cumpridas pela contratada todas as condi¢des pactuadas.

9.2.1 As notas fiscais emitidas pela contratada devem ter em seu verso a seguinte declaracdo, assinada por funcionério da
empresa de comunicagdo institucional responsavel pela documentagao:

“Atestamos que todos os produtos e servicos descritos no presente documento, prestados por fornecedores especializados foram
entregues/realizados conforme autorizados pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — MCTI, sendo observados ainda
os procedimentos previstos no contrato quanto da regularidade de contratagdo e de comprovagdo de execugdo.”

9.2.2 A contratada assumird, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia da
execucdo dos produtos e servigos do objeto deste contrato.

9.3 O pagamento dos produtos e servigos serd feito em até 30 (trinta) dias apds a apresentagdo dos documentos previstos no
subitem 9.1 e serd efetivado por meio de crédito em conta corrente mantida pela contratada.

9.4 Os pagamentos a contratada serdo realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestacao efetivamente realizada de Produtos e Servicos Essenciais;
b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico.

9.5 Para pagamento dos Produtos e Servicos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do subitem anterior, serdo praticados os precos da
planilha constante do item 2 do Apéndice I, sobre os quais incidirdo de forma linear o desconto constante da Proposta de menor
preco, da presente concorréncia.

9.6 A contratada obrigar-se-a a sempre buscar o menor pre¢co com a melhor qualidade para a execugdo do objeto do contrato.

9.7 O CONTRATANTE, na condicdo de fonte retentora, fard o desconto e o recolhimento dos tributos e contribuicdes a que
esteja obrigado pela legislacdo vigente ou superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

9.8 Os pagamentos mediante a emissdao de qualquer modalidade de ordem bancéria sé serdo efetivados se a contratada efetuar
cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes tributdrias.

9.9 Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacdo, a fim de evitar
a retenc¢do na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacdo em vigor.
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9.10 A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela contratada, diretamente ao gestor ou fiscal do contrato, com
a devida comprovacdo da execucdo dos produtos e servicos (orcamentos, relatdrios e comprovantes).

9.10.1 Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, os documentos de cobranga serdo
devolvidos a contratada, e o pagamento ficara pendente até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hip6tese,
0 prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a regularizacdo da situagdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
nenhum 6nus para 0o CONTRATANTE.

9.11 No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da contratada, o valor devido serd atualizado financeiramente,
desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de
compensacao financeira serd calculado mediante aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1xNx VP
Sendo:
EM = Encargos Moratoérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=(TX) I =(6/100) 1=0,00016438
365
TX = Percentual da taxa anual = 6%
9.11.1 A compensacdo financeira serd incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.

9.12 Antes da efetivagdo dos pagamentos sera realizada a comprovacao de regularidade da contratada, mediante consulta on-line,
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

9.12.1 Se a contratada cadastrada no SICAF estiver com a documentacdo obrigatéria vencida, deverd apresentar ao
CONTRATANTE Certificado de Regularidade de Situacdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, Certidao
Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgaos da Secretaria da
Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certiddes negativas de débitos expedidas por érgdos das
Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

9.12.2 Constatada a irregularidade, a contratada serd notificada, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

9.12.3 O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo do CONTRATANTE.

9.13 Quaisquer alteracoes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas ao CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob
responsabilidade da contratada os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

9.14 Os pagamentos efetuados pelo CONTRATANTE ndo isentam a contratada de suas obrigacdes e responsabilidades
assumidas.

10. REAJUSTE

10.1 O preco dos Produtos e Servigos Essenciais podera ser reajustado, sendo observada a periodicidade anual, contada da data
limite para apresentacdo da proposta ou do ultimo reajuste, com base na variacdo comprovada dos precos ocorrida no periodo.

10.1.1 A contratada devera apresentar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do vencimento do
contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado nos 12 (doze) meses subsequentes.

10.1.2 E vedada a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de
instrumento legal, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, observado o Art. 6° da Instru¢do Normativa MP n° 5
/2017.
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10.2 O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n° 1.054/1994, alterado pelo Decreto n° 1.110/1994, a
Lei n° 9.069/1995, e a Lei n° 10.192/2001, ou em conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com
base na variacio do indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura Econdmica da
Fundac&o Getiilio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=VxI-Io,
Io
R Valor do reajuste procurado
\" Valor contratual do produto ou servigo a ser reajustado
I fndice relativo a data do reajuste
To fndice inicial ou indice de precos na data da entrega da Proposta

11. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

11.1 As obrigagcdes da CONTRATADA e do CONTRATANTE, vinculadas a execugdo do contrato a ser firmado em decorréncia
do presente certame, estdo estabelecidas nas Clausulas Quinta e Sexta da Minuta de Contrato (Anexo III) do Edital.

12. FISCALIZACAO E ACEITACAO

12.1 O CONTRATANTE fiscalizard a execucdo dos produtos e servigos contratados e verificard o cumprimento das
especifica¢Oes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando ndo corresponderem ao desejado ou especificado.

12.1.1 Sera nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato a ser firmado e
registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execucdo dos
produtos e servicos e tera poderes, entre outros, para notificar a contratada, objetivando sua imediata corregdo.

12.2 A fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, unica, integral e exclusiva da contratada pela
perfeita execugdo dos produtos e servigos.

12.3 A ndo aceitacdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara a dilacdo do prazo de entrega, salvo expressa
concordancia do CONTRATANTE.

12.4 A contratada adotard as providéncias necessdrias para que a execucdo de qualquer produto ou servico considerada ndo
aceitdvel, no todo ou em parte, seja refeita ou reparada nos prazos estipulados pela fiscalizacdo, sem Onus para o
CONTRATANTE.

12.5 A autorizagdo, pelo CONTRATANTE, dos servicos executados pela contratada ou por fornecedores especializados ndo a
desobrigara de sua responsabilidade quanto a perfeita execugdo técnica e comprovacgao dos servigos.

12.6 A auséncia de comunicacao por parte do CONTRATANTE, referente a irregularidade ou falhas, ndo exime a contratada das
responsabilidades determinadas no contrato a ser firmado.

12.7 A contratada permitira e oferecerd condigdes para a mais ampla e completa fiscalizacdo, durante a vigéncia do contrato a ser
firmado, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentacdo pertinente e aos produtos e servicos em execucao e
atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizag&o.

12.8 A contratada se obriga a permitir que a auditoria interna do CONTRATANTE e ou auditoria externa por ela indicada
tenham acesso aos documentos e materiais que digam respeito aos produtos e servigos prestados ao CONTRATANTE.

12.9 Ao CONTRATANTE é facultado o acompanhamento da execugdo dos produtos e servicos objeto do contrato a ser firmado,
juntamente com representante credenciado pela contratada.

12.10 O CONTRATANTE poderd, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada quanto ao planejamento e a execucdo dos
produtos e servicos objeto do contrato a ser firmado.
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12.10.1 A avaliacao sera considerada pelo CONTRATANTE para: apurar a necessidade de solicitar da contratada corre¢des que
visem maior qualidade dos servigos prestados; decidir sobre prorrogacdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando
solicitado pela contratada, declara¢Ges sobre seu desempenho para servir de prova de capacitagdo técnica em licitacGes.

12.10.2 O instrumento de avaliacdo de desempenho ficara a disposi¢do dos érgdos de controle interno e externo.

13. APENDICES

13.1 Integram este Anexo os seguintes apéndices:

Apéndice I: Produtos e Servigos Essenciais;

Apéndice II: Apresentagdo e Julgamento das Propostas Técnicas

Apéndice 1I-A: Briefing

Apéndice III: Apresentagdo das Propostas de Pregos

Apéndice ITI-A: Modelo de Proposta

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

EVERALDO SILVEIRA GOIS

Chefe da Divisdo de LicitagGes e Contratagdes Diretas
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MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO
Esplanada dos Ministérios, bloco E, - Bairro Zona Civico-Administrativa,

CEP 70067-900, Brasilia - DF - http://www.gov.br/mcti
APENDICE

|
PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

1. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS
1.1. Estratégia de Comunicagao
1.1.1. Avaliagao da Percepgdo de Imagem

Descritivo: Planejamento e execugdo de estudo ou levantamento para avaliagdo de percepgdo de imagem do CONTRATANTE pelos
seus publicos de relacionamento, bem como para identificagdo de temas sensiveis e de tendéncias. A avaliacdo serd realizada a
partir de briefing com o CONTRATANTE e as entrevistas regionais devem, preferencialmente, representar todos os estados e o
Distrito Federal. Devem ser realizadas atividades para: sele¢do de entrevistados, elaboragdo de roteiro de entrevistas, realizagdo de
entrevistas, consolidagdo de informagdes e analise de dados e resultados.

Entregas:

- Relatdrio do estudo ou levantamento, contendo andlise do briefing, detalhamento da proposta, lista dos entrevistados, roteiro
das entrevistas.

- Entrevistas gravadas em dudio e transcritas.

- Relatério com a consolidagdo das informagdes levantadas e a anadlise dos dados e resultados, contemplando diagndsticos e
recomendagdes, se for o caso.

- Apresentacdo ao CONTRATANTE sobre a percepcao de sua imagem ou dos temas de sua atuagdo.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Acuidade demonstrada na analise do briefing.

- Adequacdo da proposta e dos entrevistados selecionados.

- Pertinéncia do roteiro de entrevistas.

- Consisténcia da anadlise dos resultados.

- Assertividade das conclusdes.

- Exequibilidade das recomendagées.

- Organizagao, clareza e objetividade das informagdes e dados apresentados.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de entrevistas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Até 100 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.
Até 30 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.

Baixa — Regional

Baixa — Nacional

1.1.2. Mapa de Influenciadores

Descritivo: Identificagdo, quantificacdo e qualificagdo de jornalistas e outros formadores de opinido (como as liderangas locais) que
influenciam as percepgdes do cidaddo por meio da divulgacdo de informacgbes sobre o Governo Federal e suas tematicas.

Entregas: Planilha contendo relagdo dos formadores de opinido, com nome do influenciador, seu perfil, histérico profissional,
sintese de seu posicionamento e os assuntos sensiveis aos quais esta relacionado, canais e veiculos de comunicac¢do (on-line e off-
line) que atua podendo ser de sua autoria ou de terceiros, com as respectivas estatisticas de audiéncia e recomendagdes de agdo
de relacionamento e de distribui¢cdo de informacgao personalizada.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
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- Cumprimento do prazo.
- Consisténcia da indicagdo dos influenciadores em relagdao ao Governo Federal e suas tematicas.
- Qualidade da apresentagdo das informagdes, quanto a organizagdo, clareza e objetividade.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de influenciadores mapeados.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Até 300 influenciadores.
Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.
De 51 a 100 influenciadores.
Prazo de entrega: Até 40 dias Uteis.

Baixa — Regional

Média — Nacional

1.1.3. Diagndstico e Matriz Estratégica

Descritivo: Levantamento de informagdes e analise do ambiente e dos cenarios internos e externos do CONTRATANTE e de suas
tematicas que subsidiara o plano de agdo de comunicagdo institucional do MCTI, contemplando:

- ldentificagdo de publicos internos e externos relevantes para o MCTI em relagdo as suas tematicas.

- Planejamento e realizagdo de entrevistas exploratdrias de imersdo, presenciais, gravadas em audio e transcritas, com os publicos
identificados.

- Realizacdo de benchmarking junto a érgdos/entidades que atuem de forma exemplar.

- Levantamento de informagGes sobre o CONTRATANTE e suas tematicas em outras fontes, tais como: livros, websites, estudos
académicos, publicagGes de entidades setoriais, auditorias de imagem, entre outras.

- Levantamento de insumos relevantes relacionados ao CONTRATANTE, tais como missdo, visdo de futuro, matriz swot (pontos
fortes, pontos fracos, ameagas e oportunidade).

- Defini¢do dos objetivos da comunicagdo institucional do CONTRATANTE em suas tematicas de atuagao.

- Desenvolvimento de matriz estratégica dos objetivos da comunicagdo institucional do CONTRATANTE em suas tematicas de
atuacao.

- Indicagdo dos potenciais parceiros, recursos, gestores e ferramentas necessarias para o sucesso da atua¢cdo em comunicagao
institucional do CONTRATANTE.

Entregas:

- Relatério com o roteiro das entrevistas, lista dos entrevistados, entrevistas transcritas e demais informagdes identificadas em
outras fontes.

- Relatdrio analitico da matriz swot (pontos fortes e pontos fracos do CONTRATANTE e ameagas e oportunidades).
- Relatorio com a estratégia proposta na matriz estratégica.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Abrangéncia e consisténcia do diagndstico.

- Confiabilidade das fontes pesquisadas.

- Qualidade da apresentacao das informagdes dos relatorios.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de entrevistas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Até 10 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis.
Até 50 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 25 dias Uteis.
Até 100 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 35 dias Uteis.

Baixa

Média

Alta

1.1.4. Plano Estratégico de Comunicagao institucional

Descritivo: Plano estratégico de comunicagdo institucional do CONTRATANTE, baseado no diagndstico e na matriz estratégica,
abrangendo os seguintes pontos:

- Defini¢do dos objetivos estratégicos do plano.

- Proposigdo e validagdo das mensagens-chave a serem transmitidas pelo MCTI junto a seus publicos.
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- Proposicdo e validagdo de politica de porta-vozes: identificagdo dos membros da instituicdo que poderdo representa-la
formalmente; dos temas a serem abordados pelos porta-vozes; da abrangéncia das informagGes a serem repassadas e das formas
de aplicagdo das mensagens-chave.

- Recomendacgdo de agdes e eventos com vistas a atingir os objetivos do CONTRATANTE.

- Recomendacdo de treinamento de porta-vozes e indicagdo do escopo do treinamento.

- Cronograma de realizagdo das a¢Oes propostas.

Entregas: Plano estratégico de comunicagdo institucional do CONTRATANTE, nas versdes impressa e digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Aderéncia e alinhamento do Plano as diretrizes do Governo Federal;

- Abrangéncia e sua aplicabilidade.

- Qualidade da apresentacao das informagGes nos documentos.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Ndo se aplica
Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

1.2. Assessoria de Imprensa

1.2.1. Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagao

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do CONTRATANTE, com periodo de execu¢do mensal, no
atendimento, recebimento, tratamento e resposta as solicita¢cdes de veiculos de comunicagdo nacionais, regionais e internacionais.
Inclui as seguintes atividades:

- Atendimento telefonico, por e-mail ou por outros meios eletronicos.

- Atendimento presencial.

- Consulta a fontes.

- Elaboragdo de press-releases, notas, artigos, respostas e outros conteudos.
- Envio de press-releases, notas, artigos, respostas e outros conteudos;

- Atualizacdo do mailing a partir do contato realizado.

Entregas: Relatérios mensais da quantidade de solicitagcbes atendidas, com identificacdo dos veiculos de comunicagdo e dos
jornalistas solicitantes, o teor de cada demanda e respectiva resposta.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Alinhamento da resposta ao posicionamento estratégico, ao discurso institucional e as mensagens-chave do CONTRATANTE.
- Amplitude das informagdes repassadas.

- Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagdo, experiéncia
profissional e idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no
minimo, 1 ano de experiéncia na area de Comunicac¢do, com atua¢do em agéncias/ empresas. Conhecimento
Baixa técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de softwares usados para geragao de mailing e
divulgagdo. Habilidade na apuragao de informagdes, elaboragdo de relatérios, monitoramento de clipping e
realizacdo de follow-up com jornalistas.

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no
minimo, 5 anos de experiéncia na area de Comunicagdo, com atuagdo em assessorias de 6rgdos publicos,

Média agéncias/empresas ou em veiculos de comunicac¢3o, e atuagdo como analista em 6rgdos publicos, agéncias, e/ou
reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de
softwares usados para gera¢ao de mailing e divulgagdo e, ainda, bons conhecimentos de inglés.

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no
minimo, 8 anos de atuacdo em assessorias de imprensa de 6rgdos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de
comunicagdo de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em

Alta assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em administragdo e coordenagdo das atividades de
Comunicacao, redagdo e edi¢do de textos, discursos e artigos, além das demais atividades envolvidas no
atendimento, tais como: definir divulgaces e programas de relacionamento com jornalistas. Responsavel pela
consolidagdo e apresentagdo de relatdrios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Altissima | Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no
minimo, 10 anos de atuagdo em d6rgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunica¢do de abrangéncia
nacional; experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou governamental, gerente
de atendimento em 6rgdo publico, agéncias, e/ou redator chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das
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ferramentas de gestdo e habilidades para elaboragdo de proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos,
definicdo e implantagdo de planejamentos, projetos de Comunicagao, formulagao de politicas e estratégias de
Comunicagdo e de relacionamento com formadores de opinido, condugdo de media training e gestdo de eventos.
Responsavel por gerenciar e liderar equipes para execucdo das a¢des do planejamento de Comunica¢do. Dominio
do idioma inglés.

Prazo de entrega: Execu¢do continuada mensal.
1.2.2. Contatos Proativos com Veiculos de Comunicagdo

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do CONTRATANTE, com periodo de execugdo mensal, na
realizacdo de contatos proativos para articulacdo com veiculos de comunicacdo - nacionais, regionais e internacionais -, com o
objetivo de gerar pautas de interesse, divulgar agdes e promover a imagem institucional do CONTRATANTE, incluindo as seguintes
atividades:

- Contatos telefénicos, por e-mail ou por outros meios eletronicos.
- Contatos presenciais.

- Envio de press-releases, notas e outros conteudos.

- Atualizagdo do mailing a partir do contato realizado.

Entregas: Relatérios mensais com as quantidades das pautas geradas, os respectivos temas e contelddos e os dados dos veiculos de
comunicagdo e dos jornalistas responsaveis pelas matérias.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Relevancia do veiculo de comunicagdo e do profissional de midia contatado, em termos do alcance de publico e do seu potencial
como formador de opinido.

- Espaco editorial obtido (midia espontanea).
- Alinhamento da pauta as prioridades estratégicas do CONTRATANTE.
- Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagcdo, experiéncia
profissional e idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no
minimo, 1 ano de experiéncia na area de Comunicagdo, com atuagdo em agéncias/ empresas. Conhecimento
Baixa técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de softwares usados para geracdo de mailing e
divulgacdo. Habilidade na apuragdo de informacGes, elaboragdo de relatdérios, monitoramento de clipping e
realizacdo de follow-up com jornalistas.

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no
minimo, 5 anos de experiéncia na area de Comunicagdo, com atuagdo em assessorias de 6rgaos publicos,

Média agéncias/empresas ou em veiculos de comunicag&o, e atuagdo como analista em érgdos publicos, agéncias, e/ou
reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redacgdo de textos e de
softwares usados para geragao de mailing e divulgagdo e, ainda, bons conhecimentos de inglés.

Profissional de Comunicagao Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no
minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de imprensa de 6rgaos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de
comunicagdo de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em

Alta assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em administragdo e coordenacdo das atividades de
Comunicacao, redagdo e edicdo de textos, discursos e artigos, além das demais atividades envolvidas no
atendimento, tais como: definir divulgacGes e programas de relacionamento com jornalistas. Responsavel pela
consolidagdo e apresentagdo de relatdrios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo), com, no
minimo, 10 anos de atuagdo em drgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunicagido de abrangéncia
nacional; experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou governamental, gerente
de atendimento em 6rgdo publico, agéncias, e/ou redator chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das

Altissima | ferramentas de gestao e habilidades para elaboragdo de proposta de trabalho de comunicagdo e de orgamentos,
definicdo e implantagdo de planejamentos, projetos de comunicagdo, formulagdo de politicas e estratégias de
comunicagdo e de relacionamento com formadores de opinido, condugdo de media training e gestdo de eventos.
Responsavel por gerenciar e liderar equipes para execugdo das a¢Ges do planejamento de comunicagdo. Dominio
do idioma inglés.

Prazo de entrega: Execu¢do continuada mensal.
1.2.3. Entrevista Coletiva

Descritivo: Organizagdo e realizacdo de entrevista coletiva para porta-vozes no ambito do Governo Federal junto a um grupo de
jornalistas de diferentes veiculos de comunicagdo. As atividades incluem:

- Reunido de briefing com o CONTRATANTE.

- Planejamento, preparac¢do e redag¢do do conteudo que sera divulgado e dos documentos que serdo entregues.
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- Preparagdo e acompanhamento dos porta-vozes.

- Selegdo de convidados e envio de convites.

- Estabelecimento da sistematica e execugdo de credenciamento dos participantes.

- Averiguacdo do local de realizagdo do encontro.

- Supervisdo e operagdo da coletiva (recepgdo dos convidados, organizagdo da ordem de perguntas, triagem, mediagdo e registro).
- Levantamento e andlise da repercussao da coletiva.

Entregas:

- Briefing, conteudos divulgados e documentos entregues, documentag¢do da coletiva.

- Mailing dos jornalistas convidados, relatérios de cobertura com o registro dos jornalistas participantes e dos resultados obtidos
na midia espontanea, a partir da realizacdo da coletiva.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo do planejamento e da operagdo do evento; eficacia da preparagdo dos porta-vozes em relagdo as perguntas feitas
pelos jornalistas.

- Repercussdo da coletiva na imprensa e os resultados obtidos em midia espontanea.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de jornalistas convidados, amplitude da coletiva (local, regional, nacional).
- Prazo para realizagdo.

Complexidade:

Baixa | Até 10 jornalistas convidados para coletiva local, com antecedéncia de até 1 dia.
Média | Até 30 jornalistas convidados para coletiva regional, com antecedéncia de até 3 dias.
Alta Até 50 jornalistas, para coletiva nacional, com antecedéncia de até 5 dias.

Prazo de entrega: Até 10 dias.
1.2.4. Entrevista Coletiva por Videoconferéncia
Descritivo: A atividade compreende as seguintes agoes:

- Organizacdo e realizagdo de hangouts e transmissGes com streaming ao vivo, com levantamento de influenciadores a serem
convidados.

- Defini¢do de moderador.

- Preparagdo técnica para realizagdo.

- Coletanea de perguntas.

- Analise de dados coletados e repercussdo da divulgacao.

Entregas: Relatdrio com o resumo do evento, nimero de acessos e resultados alcancados, além de DVD (ou outra midia) com
gravacao da entrevista.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo dos influenciadores indicados em relagdo ao tema do evento.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: N3do se aplica.
Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis.

1.2.5. Planejamento de Presstrip / Tour

Descritivo: Identificacdo de oportunidade para trabalho direcionado a jornalistas-alvo, que fagam a cobertura de imprensa de area
de interesse do Governo Federal. O planejamento de uma presstrip deve apontar os perfis dos jornalistas, considerando a
relevancia do convidado a partir de dados pessoais e do veiculo a que estd ligado. Também deve avaliar a pertinéncia do convite
para a viagem em fun¢do da tematica e dos objetivos estabelecidos no planejamento estratégico do CONTRATANTE.

Entregas: Planejamento de viagem, com sugestdo de tema, detalhamento das atividades sugeridas para cada dia de viagem e
indicacdo da lista completa de convidados. O planejamento deve prever sugestGes de hotéis, restaurantes e passeios. O material
deve conter informagdes sobre a viagem, pré-requisitos e condi¢Oes especiais, como vistos, vacinas, necessidade de
credenciamento para dado evento ou atividade, entre outras varidveis. Também deve conter previsdo orcamentdria e
recomendacdo de equipe técnica necessaria para acompanhamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.

- Adequagdo do planejamento aos objetivos estratégicos do CONTRATANTE.

5/21



08/08/2024, 21:34 SEI/MCTI - 12126741 - Apéndice

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=13157467&infra_sis...

- A precisdo do detalhamento do roteiro de viagem e adequacdo da selegdo de jornalistas convidados.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Ndo se aplica.

Prazo de entrega: Até10 dias Uteis.

1.2.6. Acompanhamento de Presstrip / Tour

Descritivo: Designa¢do de equipes para coordenar atividades e acompanhar viagens de até 5 jornalistas convidados, conforme
planejamento previamente aprovado.

Entregas: Relatério de cobertura com a descri¢do das atividades realizadas em cada dia da viagem, apresentagdo e anadlise das
percepcdes dos convidados, identificadas por meio de questionario de entrevista ou pesquisa, contemplando fotos e/ou videos de
registro das visitas.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Comparagdo entre o relatdrio de atividades e o planejamento da viagem, para verificar se os resultados obtidos com a iniciativa
foram os esperados.

- Analise do feedback dos convidados.
- Verificagdo e andlise de espacos editoriais (midia espontdnea) relacionados a promog&o da presstrip/tour.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Duragdo da viagem.

Complexidade:

Baixa |Viagem com duragdo de 2 dias.
Média | Viagem com duragdo de 3 dias.
Alta Viagem com duragdo de 5 dias.

Prazo de entrega: Até 10 dias.
1.3. Treinamento
1.3.1. Planejamento e Execuc¢do de Media Training

Descritivo: Treinamento de porta-vozes para relacionamento com a imprensa, mediante apresentacdo de perfil dos veiculos de
comunicacdo e de jornalistas de diferentes midias, orientagdes e procedimentos para o contato adequado com jornalistas,
havendo, se necessario, acompanhamento de fonoaudidlogo, atividades praticas, por meio da simulagdo de entrevistas, analise e
avaliagdo conjunta da postura dos participantes em situagdes diversas, simulagdo de entrevistas com gravacao de videos, analise
de performance com identificacdo e definigdo de responsabilidades do grau de autonomia de cada um dos porta-vozes, em relagdo
as tematicas relacionadas ao Governo Federal.

Entregas: Planejamento e estruturagdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao
desempenho de cada participante, acompanhado dos DVDs com gravagées realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Desempenho dos instrutores.
- Relevancia das informagdes repassadas.

- Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagbes reais vivenciadas pelo
CONTRATANTE.

- Avaliacdo dos participantes.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de participantes, tipo do treinamento com base nos meios de comunicagdo (Eletrénicos: TV, e Radio, Impressos:
Jornal e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).

- Carga hordria do treinamento.

Complexidade:

Treinamento de 1 porta-voz para os meios TV e Impressos.

Baixa L. .
Carga horaria de até 4 horas.

Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio e Impressos.

Média Carga horaria de até 6 horas.

Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento de
Alta fonoaudidlogo.
Carga horaria de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.

1.3.2. Media Training em Situagdes de Crise
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Descritivo: Treinamento de porta-voz para relacionamento com a imprensa em situagdo de crise. O treinamento deve propor
situagbes em que o participante deve fazer declaragdes sobre temas da crise em questdo. As orientagdes e procedimentos para o
contato com jornalistas — ensinados durante o treinamento - serdo colocados em pratica em simulagbes de entrevistas
devidamente documentadas (gravacdo de dudio e/ou video). Durante a performance dos executivos, os instrutores fardo sugest&es
de corregdo de postura e/ou ajuste de discurso, havendo, se necessario, acompanhamento de fonoaudidlogo.

Entregas: Planejamento e estrutura¢cdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao
desempenho de cada participante, acompanhado dos DVDs com gravagoes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Desempenho dos instrutores; consisténcia e alinhamento do programa e roteiro de treinamento com os dispositivos preventivos
de crise (manuais, perguntas e respostas, fluxogramas); relevancia das informacg&es repassadas.

- Pertinéncia das atividades praticas e simulagGes realizadas no treinamento com as situagdes reais de crise.
- Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de participantes.

- Tipo do treinamento (entrevista coletiva, entrevista exclusiva, quebra-queixo, debate, oitiva, entre outros) com base nos meios de
comunicagdo (Eletrénicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).

- Carga hordria do treinamento.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Treinamento de 1 porta-voz.

Meios de comunicagdo: TV e Impressos.

Carga horaria minima de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.
Treinamento de até 4 porta-vozes.

Meios de comunicagdo: TV, Radio e Impressos.

Carga horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.
Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.
Treinamento de até 4 porta-vozes.

Meios de comunicagao: TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo.
Carga horaria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.
Prazo de entrega: Até 15 dias apds o treinamento.

Baixa

Média

Alta

1.3.3. Treinamento para Apresentagoes

Descritivo: Capacitagdo de 01 porta-voz em tema especifico para realizagdo de apresentagles diversas, incluindo audiéncias
publicas, palestras, exposi¢Ges sobre planos, acGes e resultados de programas e projetos, campanhas, entre outras. As atividades
incluem:

- Defini¢do do direcionamento do discurso no contexto politico, com indicagdo das mensagens pertinentes aos publicos-alvo das
apresentagoes.

- Simulagdo da performance para treinamento de liderangas e defesa de posicionamento institucional em ambiente contraditério,
como audiéncias publicas e comissées do Congresso Nacional.

- Laboratério de fonoaudiologia com profissional especialista, com o objetivo de aprimorar a dicgdo, a postura e o discurso.
Entregas:

- Relatério com o roteiro do treinamento.

- Avaliacdo do desempenho do participante.

- Recomendacgdes.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Pertinéncia do roteiro, das especificidades e das atividades propostas para o treinamento.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Carga horaria.

Complexidade:

| Baixa |Treinamento de até 3 horas. |

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds o treinamento.

1.3.4. Workshops [/ Seminarios para Jornalistas

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=13157467&infra_sis...  7/21



08/08/2024, 21:34 SEI/MCTI - 12126741 - Apéndice

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=13157467&infra_sis...

Descritivo: ldealizagdo, organizagdo e realizagdo de evento para familiarizagdo de jornalistas com temas de atuagdo do
CONTRATANTE. O objetivo central é fazer com que os profissionais de imprensa tenham a oportunidade de aprofundar seus
conhecimentos sobre determinado tema, influenciando positivamente na redagdo de matérias. Os temas poderdo ser
apresentados por técnicos ou especialistas do setor, ligados ao CONTRATANTE, ao mercado ou a academia.

Entregas: Planejamento da atividade, incluindo lista de participantes e convidados, indicagdo dos beneficios e ganhos para o
CONTRATANTE, com a realizagdo da atividade e relatério de avaliagdo do evento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo da proposta e formatagdo do evento aos objetivos estratégicos do CONTRATANTE.
- Relevancia dos resultados alcangados.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Numero de jornalistas convidados.

- Quantidade de atores externos mobilizados (palestrantes, especialistas, educadores, pensadores e/ou empresérios do setor,
fornecedores etc).

- Prazo de entrega do relatodrio.

Complexidade:

Até 20 jornalistas convidados.

Baixa | Evento com até 5 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 5 dias.
Acima de 20 e até 30 jornalistas convidados.

Média | Evento com até 7 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 7 dias.
Acima de 30 e até 50 jornalistas convidados.

Alta Evento com até 10 atores externos envolvidos.
Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias

1.4. Monitoramento e Analise

1.4.1. Analise de Jornais, Revistas, Midia Impressa e Portais de Noticias

Descritivo: Sintese analitica didria do conteido monitorado em jornais, revistas, midia impressa e portais de noticias, com alertas
sobre temas que oferegam oportunidades ou riscos de comunica¢do a imagem do Governo Federal e recomendagdes de medidas a
serem adotadas.

Entregas:

- 02 relatdrios eletronicos diarios, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos pelo CONTRATANTE. O primeiro
boletim devera ser enviado até as 8h30. O segundo relatério até as 16h, inclusive nos finais de semana e feriados.

- Alertas — mensagem eletronica (em formato previamente acordado) sobre fatos de impacto e de interesse do CONTRATANTE,
noticiados nos intervalos entre o envio dos relatérios.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Atendimento dos prazos estipulados com tolerdncia de até 30 minutos.
- Qualidade das analises.

- Relevancia e coeréncia dos alertas efetuados.

- Aderéncia aos temas do Governo Federal.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Tipo de circulagdo (nacional, regional ou internacional).
- Quantidade de veiculos monitorados.

Complexidade:

Baixa — Nacional e Regional | Até 40 veiculos monitorados.
Média — Nacional e Regional | Até 60 veiculos monitorados.

Prazo de entrega: Mensal.
1.4.2. Auditoria de Imagem

Descritivo: Auditoria mensal de exposicdo do Governo Federal e de suas tematicas a partir de analise quantitativa e qualitativa da
sua presenga nos meios de comunicagdo monitorados (jornais, revistas, portais de noticias, TV, radio). A auditoria devera apontar
os principais temas publicados/veiculados na imprensa, por tipo de veiculo e impacto para a imagem do Governo Federal.

Entregas: Relatdrio analitico (quantitativo e qualitativo), com apresentagdo presencial, da forma como os publicos estratégicos os
meios/veiculos de comunicacdo monitorados constroem a imagem do Governo Federal e de suas tematicas, os atributos positivos
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e negativos e as principais percepg¢des sobre sua atuac¢do. O relatdrio deve ser entregue na forma impressa e em formato digital.
Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Consisténcia das andlises quantitativas e qualitativas.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: N3do se aplica.

Prazo de entrega: Mensal.

1.4.3. Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Noticias

Descritivo: Clipping didrio de conteldo noticioso, relacionado a temas de interesse do CONTRATANTE e de suas tematicas, a partir
da definicdo de palavras-chave, veiculado em até 10 jornais de relevancia nacional, em até10 revistas de circulagdo nacional e em
até 60 jornais regionais.

Entregas: 01 boletim eletronico didrio com os conteudos noticiosos identificados, enviado por correio eletronico até as 7h30, para
lista de e-mails definidos pelo CONTRATANTE.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Abrangéncia do monitoramento.
- Aderéncia aos temas de interesse do Governo Federal.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.
1.4.4. Clipping Nacional - TV

Descritivo: Clipping de conteudo noticioso, relacionado a temas de interesse do Governo Federal, a partir da defini¢do de palavras-
chave, veiculado em até 05 emissoras de TV aberta e 05 emissoras de TV fechada, conforme lista a ser definida pelo
CONTRATANTE.

Entregas: 03 boletins eletronicos diarios com os contelidos noticiosos identificados, enviados por correio eletrénico para lista de e-
mails definidos pelo MCTI. O primeiro boletim devera ser enviado até as 9h30 (conteddo monitorado a partir de 20h30 do dia
anterior até as 8h30 do dia vigente). O segundo boletim até as 14h30 (conteddo monitorado a partir de 8h30 até as 13h30). O
terceiro boletim até as 21h30 (contetido monitorado a partir de 13h30 até as 20h30). Os horarios de entrega dos boletins poderdo
sofrer alteracdo de acordo com a grade de programacgao das emissoras.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo, com tolerancia de até 30 minutos.

- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse do Governo Federal.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: N3do se aplica.
Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

1.4.5. Clipping Nacional - Radio

Descritivo: Clipping de conteudo noticioso, relacionado a temas de interesse do Governo Federal, a partir da defini¢do de palavras-
chave, veiculado em até 100 emissoras de radio, conforme lista a ser definida pelo CONTRATANTE.

Entregas: 02 boletins eletrénicos didrios com os conteuddos noticiosos identificados, enviados por correio eletronico para lista de e-
mails definidos pelo MCTI. O primeiro boletim devera ser enviado até as 8h30 (conteudo monitorado a partir de 18h do dia
anterior até as 7h30 do dia vigente). O segundo boletim até as 18h (contetido monitorado a partir de 7h30 até as 17h30).

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo, com tolerancia de até 30 minutos.

- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse do Governo Federal.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: N3do se aplica.
Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

1.5. Producdo de Conteudos

1.5.1. Elaboragao de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Elaboragdo e revisdo de textos jornalisticos ou institucionais direcionados ao publico interno ou externo, a partir de
consultas a fontes oficiais (autoridades e/ou técnicos de érgdos publicos nas diversas esferas e poderes), representantes do setor
privado, especialistas, bem como relatérios e outros documentos governamentais, livros, websites, estudos académicos,
publica¢bes de entidades setoriais, pesquisas estatisticas e outros conteudos e publicagdes impressos ou eletronicos. Os textos
produzidos poderdo ser utilizados como press-releases, notas a imprensa, avisos de pauta, artigos de opinido, ambiente digital,
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posicionamentos (position paper), briefing, livro branco, manuais, cartilhas, dossiés, textos institucionais para publica¢gdes e/ou
apresentagdes, guia de perguntas e respostas, mensagens-chave, entre outros.

Entregas: Texto produzido e revisado com indica¢do das fontes consultadas.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adogdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

- Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou problematica apresentada pelo CONTRATANTE.
- Qualidade dos textos quanto a ortografia e a legislagdo.

- Confiabilidade das fontes.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Tipo de texto e conteldo.

- Quantidade de fontes.

- Tipo de apuracdo.

- Quantidade de laudas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Texto original, com conteudo factual.

Formulado a partir de informagdes obtidas com até 2 fontes.

Baixa | Sem necessidade de consultas externas.

Até 01 (uma) laudas.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 3 ou 4 fontes.

Média | Podendo ocorrer pesquisa complementar para incorporagdo de contetidos ndo fornecidos.

De 01 (uma) a 03 (trés) laudas.

Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 5 ou mais fontes.

Recomendagdes: comparagao e checagem entre informagdes divergentes; entrevistas com especialistas em
Alta determinado assunto ou com conhecimento especializado em determinado tema, acima do conhecimento curricular
do profissional padrdo e, ainda, a possibilidade de consulta a materiais de referéncia escritos em outras linguas.
Acima de 03 (trés) laudas.

Prazo de entrega: Até 7 dias Uteis.

1.5.2. Edi¢cdo de Texto em Lingua Portuguesa
Descritivo: Edicdo de textos elaborados ou originarios de fontes oficiais.

Entregas: Texto editado.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

- Tempestividade no atendimento ou na resposta as necessidades e/ou problematica apontada pelo CONTRATANTE.

- Observancia das normas de corregdo ortografica e a legislagao.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Nao se aplica

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

1.5.3. Fotografia

Descritivo: Producédo de fotos de interesse do CONTRATANTE, para utilizagdo junto aos publicos externo e/ou interno.

Entregas: Arquivos digitais das fotos, em alta resolugdo, e relatério com descricdo do material produzido e dos direitos de uso.
Devera ser observada a legislacdo vigente no que diz respeito a direitos autorais e de cessdo de imagem.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Qualidade técnica e editorial das fotografias.

- Alinhamento das tematicas com o briefing.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Tempo de produgao.

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=13157467&infra_si...  10/21



08/08/2024, 21:34 SEI/MCTI - 12126741 - Apéndice
- Prazo de entrega.

Complexidade:

. Produgdo com duragdo de até 4 horas.
Baixa . . .
Prazo de entrega: Até 1 hora apds a produgao.
, .. | Produgdo com duragdo acima de 4 horas e até 6 horas.
Média . . =
Prazo de entrega: Até 2 horas apds a produgdo.
Alta Produgdo com duragdo acima de 6 horas e até 8 horas.
Prazo de entrega: Até 4 horas ap6s a produgdo.
1.5.4. Reportagem em Video (Video Release)

Descritivo: Videorreportagem elaborado a partir de briefing e pauta previamente aprovados. A edicdo do material bruto é feita a
partir de roteiro criado para a realizacdo do video. Os personagens e profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de
imagem e o direito autoral em arquivo texto. O custo devera prever a equipe necessaria para a produgdo do video.

Entregas: Arquivo de texto contendo o roteiro aprovado pelo CONTRATANTE, arquivo de video em alta resolugdo (HD) para uso em
TV e internet, copia dos direitos autorais e de uso de imagem cedidos.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Qualidade técnica e editorial do material em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de dias de captacgdo.

- Equipe utilizada na produgdo.

- Servigos complementares de pds-produgao.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

1 dia de captagdo e produgao.

Equipe composta de 1 reporter, 1 camera, 1 assistente.

Pds-produgdo restrita a edigdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captagdo.

Até 2 dias de captagdo e produgao.

Equipe composta de 1 repdrter, 1 cdmera, 1 produtor, 2 assistentes.

Pés-producdo com edi¢do do material captado e sonorizagdo.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apods encerrada a captagdo.

De 2 a 5 dias de captagdo e produgdo.

Equipe composta de 1 diretor de fotografia, 1 repdrter, 1 cinegrafista, 1 produtor, 4 assistentes.
Pés-produgdo com edicdo do material captado, sonorizagdo e computagdo grafica.
Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apds encerrada a captagdo.

Baixa

Média

Alta

1.5.5. Video Depoimento para Imprensa e Publicos Influenciadores

Descritivo: Video para captagdo de um ou mais depoimentos sobre tema especifico. Elaborado a partir de briefing e pauta
previamente aprovados. A edicdo do material bruto é feita a partir de um roteiro aprovado pelo MCTI. Os personagens e
profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de imagem e o direito autoral. O custo devera prever a equipe necessaria
para a produgdo do video.

Entregas: Arquivo de texto contendo o roteiro aprovado pelo MCTI, arquivo de video em alta resolug¢do (HD) para uso em TV e
internet, cépia dos direitos autorais e de uso de imagem cedidos.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Qualidade técnica e editorial do material em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de dias de captagdo e producao.

- Quantidade de depoimentos.

- Equipe utilizada na produgdo e servigos complementares de pds-produgao.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

1 dia de captagdo e produgdo.

Gravagdo de até 2 depoimentos com duragdo individual de até 1 minuto.
Baixa | Equipe composta de 1 repdrter, 1 camera, 1 assistente.

Pds produgdo restrita a edigdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captagdo.
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Até 2 dias de captagdo e produgdo.

Gravagdo de até 5 depoimentos com duragdo individual de até 1 minuto.

Média | Equipe composta de 1 repérter, 1 camera, 1 produtor, 2 assistentes.

Pés-produgdo com edigdo do material captado e sonorizagao.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apds a captagao.

De 2 dias a 5 dias de captagdo e produgao.

Gravagdo acima de 5 até 10 depoimentos com duragdo individual de até 1 minuto.

Alta Equipe composta de 1 diretor de fotografia, 1 repdrter, 1 cinegrafista, 1 produtor, 4 assistentes.
Pds-produgdo com edicdo do material captado, sonorizagdo e computagdo grafica.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apds encerrada a captagao.

1.5.6. Podcast

Descritivo: Captacdo e edicdo de dudio, a partir de briefing e pauta previamente aprovados. O dudio podera ser disponibilizado na
internet ou enviado para emissoras de radio. O custo deve prever repdrter, equipe técnica e ferramenta de distribuigao.

Entregas: Arquivo de audio editado.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Qualidade técnica e editorial do dudio em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Minutos editados.

Complexidade:

Baixa |Até 1 minuto.

Média | Acima de 1 e até 3 minutos.

Alta Acima de 3 e até 5 minutos.

Prazo de entrega: Até 1 dia util apds a producdo.
1.5.7. Projeto Editorial

Descritivo: Elaboragdo de documento com planejamento das diretrizes de um produto editorial (revista, jornal, entre outros).
Definicdo das caracteristicas do produto (se¢0es, titulos, conteudos, formatos, imagens), dos objetivos da publicacdo e temas a
serem abordados, da linguagem a ser utilizada, da periodicidade, da distribuigdo e do cronograma de execugao.

Entregas: Arquivo texto detalhado contendo as normas do Projeto Editorial, com suas caracteristicas, tipo de conteudo e plano
geral de funcionamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Aderéncia do projeto as diretrizes de comunica¢do do Governo Federal.

- Aplicabilidade.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Nao se aplica
Prazo: até 20 dias uteis

1.5.8. Contetido e Design para Apresentagao

Descritivo: Elaboragdo de contelddo para apresenta¢cdo em reunido, semindrio, evento, audiéncia etc, com conteudo factual e
analitico, a partir de informagdes obtidas de fontes diversas indicadas pelo CONTRATANTE.

Entregas: Apresenta¢do em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

- Tempestividade no atendimento e nas respostas as necessidades e/ou problematica apresentada pelo CONTRATANTE.
- Observancia das normas de corregao ortografica e a legislagdo.

- Observancia da aplicacdo correta de marcas, contempladas as orientagcées do CONTRATANTE, a exemplo da acessibilidade.
- Utilizagdo de fontes confiaveis.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Tipo de texto e conteudo.

- Quantidade de fontes.

- Tipo de apuragdo.

- Quantidades de laudas elaboradas.

- Prazo de entrega.
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Complexidade:

Texto original, com conteudo factual.

Formulado a partir de informagdes obtidas com até 1 fonte.
Baixa | Sem necessidade de consultas externas.

Até 10 laudas produzidas.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informagdes obtidas a partir de 2 a 3 fontes.

Média | Com pesquisa complementar para incorporagdo de contetddos ndo fornecidos.

De 11 a 50 laudas produzidas.

Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informacgdes obtidas a partir de 4 ou mais fontes.

Comparagdo e checagem entre informagdes divergentes; consulta a um nimero de fontes superior a 4; entrevistas
com especialistas em determinado assunto, ou com conhecimento especializado em determinado tema, acima do

Alta ) . .. - . . .. A .
conhecimento curricular do profissional padrao e, ainda, necessidade de consultar materiais de referéncia escritos
em outras linguas.

Acima de 50 laudas produzidas.
Prazo de entrega: até 7 dias Uteis.
1.5.9. Banco de Midias

Descritivo: Criagdo, gerenciamento e armazenamento, por meio de sistema on-line, da produc¢do de videos, fotografias e dudios,
que incluem as seguintes atividades:

- Montagem de estrutura operacional visando disponibilizar todos os arquivos no Banco de Midias;
- Disponibilizagdo, durante o contrato, de acesso ao software com funcionalidades para a gestdo dos arquivos do Banco de Midias;

- Disponibilizacdo de storage em rede com arranjo redundante, contelidos espelhados e backups em nuvem e/ou HD externo,
como forma de garantir a integridade dos contetdos arquivados;

- Disponibilizag¢do de download e contetido do Banco de Midias, em formato a ser definido;
- Disponibiliza¢do do Banco de Midias, ao final do contrato, ao CONTRATANTE.

Entregas: Banco de Midias propriamente dito e relatério mensal, em arquivo texto, contendo toda a movimentagdo (inclusdes,
exclusdes, consultas, downloads).

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade: N3do se aplica.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Volume armazenado.

Complexidade:

Baixa Insercdo e guarda de até 2 horas de video bruto/més; 10 minutos de pecas em video prontas/més; 2 horas de audio
sem edigdo/més; 10 minutos de pegas em audios prontos/més; 180 imagens de foto/més.
, ;. | Insergdo e guarda de até 10 horas de video bruto/més; 30 minutos de pegas em video prontas/més; 10 horas audio
Média - N . . . . N
sem edi¢do/més; 30 minutos de pec¢as em audios prontos/més; 600 imagens de foto/més.
Insercdo e guarda de até 30 horas de video bruto/més; 1 hora de pegas em video prontas/més; 30 horas dudio sem
Alta . . . N . N
edicdo/més; 1 hora de pecas em audios prontos/més; 1.200 imagens de foto/més.

Prazo de entrega: Mensal

1.6. Prevencgdo e Gerenciamento de Crises

1.6.1. Formagao de Comités de Crises

Descritivo: Formagdo, em conjunto com o CONTRATANTE, de time multidisciplinar de trabalho para analisar os riscos de imagem e
definir estratégias de mitigagdo de riscos e crises. O trabalho inclui avaliagdo da estrutura organizacional do CONTRATANTE e de
suas principais areas de atuagdo, para identificar liderangas e setores diretamente envolvidos em uma situagdo de crise. A partir
desta analise, serdo indicadas as dreas a ter assento no comité e o seu modus operandi, sob validagdo do CONTRATANTE. Também
serd identificado o local apropriado para formagdo de sala de crise.

Entregas: Relatério com a indicagdo de nomes e atribui¢des dos membros envolvidos no comité de crises, por tema.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Pertinéncia e consisténcia da formatagdo proposta para os comités.

- Adequacdo das linhas de a¢do de cada grupo ou tema de risco e das principais atividades e tarefas a serem executadas.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidades de comités formados.

- Prazo de entrega.

Complexidade:
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Até 5 comités de risco.

Médi - . .
edia Prazo de entrega do relatério: Até 60 dias.

1.6.2. Fluxograma de Processo para Atuag¢do em Crise

Descritivo: Orienta¢do passo a passo para situagles hipotéticas de crise, com a identificacdo dos responsaveis pelas informagdes e
dos porta-vozes mais adequados para cada risco identificado.

Entregas: Fluxograma por tipo de risco em arquivo impresso e eletronico.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Organizagdo do conteudo.

- Clareza na apresentagdo dos fluxos das informagdes e do plano de atuagdo em situagdo de crise.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de fluxogramas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Até 5 fluxogramas.

Baixa Prazo de entrega: Até 30 dias.

1.6.3. Mapeamento de Publicos Envolvidos na Crise

Descritivo: Identificagdo de publicos potencialmente atingidos pela crise, considerando até 3 publicos por risco. A indicacdo de
cada publico envolvido terd uma justificativa, demonstrando o seu grau de envolvimento e de relevancia para o agravamento ou
reducdo dos efeitos da crise.

Entregas: Relatério de mapeamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Objetividade na identificagdo dos riscos.

- Clareza na apresentacgdo dos fluxos de informagGes.

- Pertinéncia das a¢Ges recomendadas para as situagGes de crise.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de riscos.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Até 10 riscos.

Bai , .
aa Prazo de entrega: até 30 dias.

1.6.4. Manual de Crise

Descritivo: Guia para consulta e formacgdo de liderangas em politicas de prevencdo e gestdo de crises, no ambito do Governo
Federal, contemplando classificagdo de crises, processos e procedimentos. Reline os conceitos tedricos sobre gestdo de crise e
ferramentas de comunicagdo a serem utilizadas durante a crise.

Entregas: Manual de crise.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Consisténcia, organizagao e clareza das informacgdes e sua aderéncia as tematicas de atuagdo do Governo Federal.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de paginas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

| Baixa |Até 50 paginas. Prazo de entrega: Até 45 dias.

1.6.5. Gerenciamento de Crise Regional

Descritivo: Conjunto de agdes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de
conteudos sobre o tema para abastecer a midia e a sala de imprensa on-line, 0 acompanhamento de entrevistas e a organiza¢do de
encontros com a imprensa, com o objetivo de esclarecer o posicionamento do Governo Federal sobre dada situacdo. A equipe
envolvida no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s) de crise, a fim de aplacar as demandas internas e
externas de comunicagdo.
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Entregas: Relatdrio de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Tempo de duragdo da
- Prazo de entrega.

Complexidade:

crise.

Baixa

Crise de até 10 dias.
Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias apds a crise.

1.6.6. Gerenciamento de Crise Nacional

Descritivo: Conjunto de agdes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de
conteudo sobre o tema para abastecer a midia e a sala de imprensa on-line, o acompanhamento de entrevistas e organizagdo de
encontros com a imprensa com o objetivo de esclarecer o posicionamento do Governo Federal sobre dada situagdo. A equipe
envolvida no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s) de crise, a fim de aplacar as demandas internas e
externas de comunicagao.

Entregas: Relatdrio de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Tempo de duragdo da
- Prazo de entrega.

Complexidade:

crise.

.| Crise de até 10 dias.
Baixa - . . . .
Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 10 dias apos a crise.
1.7. Acao de Relagdes Publicas
1.7.1. Planejamento de Agoes Institucionais para Relacionamento com Publicos Influenciadores

Descritivo: Planejamento para definicdo de linha editorial e posicionamento estratégico, com calenddrio das a¢des a serem

implementadas.

Entregas:

- Documento contendo avaliagdo de perfil do publico-alvo nos ambientes.

- Conjunto de normas com a descricdo do objetivo, tipo de conteldo, publico-alvo, linguagem e periodicidade a ser utilizada em

cada ambiente e calendario de agbes, com frequéncia de entregas e apresentacao de produtos.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Aderéncia as diretrizes de comunicagado digital do Governo Federal.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Abrangéncia do planejamento.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

. Planejamento para periodos inferiores a 3 meses.
Baixa L
Prazo de entrega: 5 dias Uteis.
Média Planejamento para periodos entre 3 e 6 meses.
Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.
Planejamento para periodos superiores a 6 meses.
Alta . .
Prazo de entrega: Até 30 dias Uteis.
1.7.2. Conteudo Multimidia para Relacionamento

Descritivo: Produgdo e publicagdo de textos, posts para ambientes digitais tais como sitios, intranet, entre outros, a partir de pauta

previamente aprovada.

Envolve a criagdo do texto, edi¢do de imagens, tagueamento.

Entregas: Relatério mensal com listagem e visdo consolidada das tarefas realizadas.
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Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE;

- Tempestividade no atendimento e nas respostas as necessidades e/ou problematica apontada pelo CONTRATANTE;
- Observancia das normas ortograficas e da legislagdo;

- Aderéncia as diretrizes de comunicacao do Governo Federal;

- Utilizagdo de fontes confiaveis.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Volume de producdo de conteudo.

Complexidade:

Baixa |Producdo de 1 a 100 conteudos.
Média | Produc¢do de 101 a 500 conteudos.
Alta Produgdo de de 501 a 1.000 conteudos.

Prazo de entrega: Mensal.

1.8. Design Aplicado a Produgao de Conteudo para Relagées Publicas

1.8.1. Projeto Grafico

Descritivo: Definicdo das caracteristicas visuais de uma peca de design, impressa ou eletronica (Ex: livros, jornais, revistas e suas
versGes eletronicas ou webs, newsletters, entre outras), como formato, elementos graficos (fotos, ilustragGes, grafismos), titulos e
fontes utilizadas. Deve organizar o contelddo e dar destaque a leitura, atendendo as necessidades editoriais indicadas no briefing
de trabalho.

Entregas: Projeto grafico detalhado, impresso ou em meio digital.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Aplicabilidade do projeto.

- Adequacdo aos desafios de comunicagdo e as necessidades apontadas no briefing.
- Qualidade estética.

- Pertinéncia ao tema.

- Aderéncia as diretrizes de comunicacdo do Governo Federal.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de paginas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 péaginas.
Prazo de entrega: Até 10 dias.
, ,._ | De 11 até 50 paginas.
Média Prazo de entrega: Até 20 dias.
Alta De 51 até 100 paginas.
Prazo de entrega: Até 30 dias.
1.8.2. Diagramagdo / Editoragdo de Publicacées Impressas

Descritivo: Organiza¢do do conteudo e dos elementos graficos em espago determinado, em projeto grafico (leiaute) previamente
aprovado, devendo incorporar os principios do design grafico para manter a identidade da pega ou publicagao.

Entregas: Peca ou publicagdo diagramada, em arquivo digital, para impressao.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Fidelidade da diagramagao ao projeto grafico.

- Adequacdo do conteldo a proposta de trabalho descrita no briefing.
Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de paginas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Até 50 péginas.

Baixa Prazo de entrega: Até 10 dias.
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De 51 até 100 paginas.

Prazo de entrega: Até 20 dias.
De 101 até 200 paginas.
Prazo de entrega: Até 30 dias.

Média

Alta

1.8.3. Diagramacgdo de ApresentacGes Eletronicas

Descritivo: Formatagdo de arquivo de apresentagdo para projecdo ou exibicdo eletrénica, conforme contetudo e programacgao visual
estabelecidos previamente. O foco do trabalho esta na hierarquia das informagdes, garantindo equilibrio entre os recursos visuais,
de forma a dinamizar e otimizar a exposi¢dao do conteudo.

Entregas: Apresentagdo em programa (software) previsto no briefing, em arquivo digital.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacdo visual do conteudo a proposta de trabalho descrita no briefing.

- Qualidade estética e pertinéncia ao tema.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Quantidade de laminas de apresentacgdo.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Até 20 laminas.

Baixa Prazo de entrega: Até 3 dias.

1.8.4. Infograficos Estaticos e/ou Impressos

Descritivo: Utilizagdo de recursos graficos para o detalhamento de informagdes, ou seja, jungdo de textos breves com ilustragdes
explicativas para a melhor compreensdo do conteudo. Esse tipo de recurso contribui para a melhor compreensdo de informacées e
conceitos complexos e sdo usados para apoiar exposi¢cGes de mapas e manuais técnicos, educativos ou cientificos. Pode combinar
fotografia, ilustragdo e texto.

Entregas: Infografico aprovado, em meio digital.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.

- Qualidade do desenho final, apds a mescla de todas as variaveis (texto e recursos graficos usados como ponto de partida, fotos,
graficos e ilustragdes).

- Clareza e correta hierarquiza¢do dos dados expostos.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Tamanho do infografico, no que se refere aos recursos utilizados (foto ou ilustragdo).
- Prazo de entrega.

Complexidade:

. Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, mais texto.
Baixa . .
Prazo de entrega: Até 2 dias.
. ;. | Infogréfico com foto e/ou ilustragdo a serem produzidas, mais texto.
Média o
Prazo de entrega: Até 3 dias.
Alta Infografico com foto, ilustragdo e grafico a serem produzidos e mesclados, mais texto.
Prazo de entrega: Até 5 dias.
1.8.5. Infografico Dindmico e/ou Interativo

Descritivo: Representacdo visual de informagdes, com a utilizagdo de recursos graficos, tais como fotos, graficos ou ilustracdes e
textos breves. Inclusdo de recursos interativos (audio e/ou video embedados, animag¢des em flash, em HTMLS5 ou 3D) para dar
dinamismo a apresentagdo. Pode ser utilizado em eventos, na internet ou em ambientes digitais.

Entregas: Infografico aprovado, em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Qualidade do desenho final, apds a mescla de todas as variaveis (texto, recursos graficos e interativos).
- Clareza e correta hierarquiza¢do dos dados expostos.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

- Tamanho do infografico, considerando a quantidade de informagbes (texto) e os recursos estaticos (foto ou ilustracdo) e
dindmicos (dudio e/ou video embedados, animagdes em flash, em HTMLS5 ou 3D) utilizados.

- Prazo de entrega.
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Complexidade:

Baixa Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, breve texto, e animacdo de dudio e video embedados.
Prazo de entrega: Até 5 dias.
. ;. | Infogréfico com foto e/ou ilustragdo existente, breve texto e animagdo em flash.
Média . .
Prazo de entrega: Até 10 dias.
Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, breve texto e animag¢do em 3D ou HTMLS5.
Alta . -
Prazo de entrega: Até 15 dias.
1.9. Atendimento
1.9.1. Atendimento de Demandas do CONTRATANTE

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender plenamente as necessidades do
CONTRATANTE, para a proposicdo do conjunto de produtos e servicos mais adequados para atendimento dessas necessidades,
garantindo a manutengdo da qualidade técnica da entrega de todos os produtos e servigos executados no ambito da contratagao.

Entregas: Relatério contemplando a listagem das tarefas realizadas, seu detalhamento e status de andamento.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Indicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia).

- Tempestividade no atendimento.

- Qualidade na interagdo com o demandante.

- Precisdao na documentacgao das atividades.

- A avaliagdo do desempenho e do volume de atendimento as demandas sera realizada més a més.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagdo, experiéncia
profissional e idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no
minimo, 1 ano de experiéncia na area de Comunicac¢do, com atuagdo em agéncias/empresas. Conhecimento
Baixa técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de softwares usados para geragao de mailing e
divulgagdo. Habilidade na apuragao de informagdes, elaboragdo de relatérios, monitoramento de clipping e
realizagdo de follow-up com jornalistas.

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no
minimo, 5 anos de experiéncia na area de Comunicagdo, com atuagdo em assessorias de 6rgdos publicos,
Média agéncias/empresas ou em veiculos de comunicagdo, atuagdo como analista em drgdos publicos, agéncias, e/ou
reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de
softwares usados para gera¢ao de mailing e divulgagdo e, ainda, bons conhecimentos de inglés.

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no
minimo, 8 anos de atuacdo em assessorias de imprensa de 6rgdos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de
comunicagdo de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em

Alta assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em administragdo e coordenagdo das atividades de
Comunicacao, redacdo e edi¢do de textos, discursos e artigos, além das demais atividades envolvidas no
atendimento, tais como: definir divulgagdes e programas de relacionamento com jornalistas. Responsavel pela
consolidagdo e apresentagdo de relatdrios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo) com, no
minimo, 10 anos de atuagdo em 6rgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunica¢do de abrangéncia
nacional; experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou governamental, gerente
de atendimento em 6rgdo publico, agéncias, e/ou redator chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das

Altissima | ferramentas de gestdo e habilidades para elaboragdo de proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos,
definigdo e implantagdo de planejamentos, projetos de Comunicagdo, formulagdo de politicas e estratégias de
comunicagdo e de relacionamento com formadores de opinido, condugdo de media training e gestao de eventos.
Responsavel por gerenciar e liderar equipes para execugdo das agdes do planejamento de Comunicagdo. Dominio
do idioma inglés.

Prazo de entrega: Execucdo continuada mensal.

2. PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO E PRECOS UNITARIOS DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

Produto/Servigo Comunicacgio Institucional Qtd'. Prego Unitério Qu.antidade Anual
Prevista Estimada

1. Estratégia de Comunicagao:

1.1 Avaliagao de Percepg¢ao de Imagem:

1.1.1 | Complexidade Baixa Regional 1 RS 35.252,00 |RS 35.252,00

1.1.2 Complexidade Baixa Nacional 1 RS 35.200,00 RS 35.200,00

1.2 Mapa de Influenciadores:

1.2.1 Complexidade Baixa Regional 1 RS 35.600,00 RS 35.600,00
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1.2.2 Complexidade Média Nacional 1 RS 46.980,00 RS 46.980,00
13 Diagndstico e Matriz Estratégica:

1.3.1 Complexidade Baixa 1 RS 20.136,80 |RS$ 20.136,80
1.3.2 Complexidade Média 1 RS 38.904,72 RS 38.904,72
1.3.3 Complexidade Alta 1 R$59.431,39 |R$59.431,39
1.4 Plano Estratégico de A¢oes de Comunicagdo Institucional 1 RS 54.368,12 RS 54.368,12
2. Assessoria de Imprensa:

2.1 Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagdo:

2.11 Complexidade Baixa 12 RS 17.261,35 RS 207.136,25
2.1.2 Complexidade Média 12 RS 26.802,75 RS 321.632,95
2.1.3 Complexidade Alta 12 RS 32.358,14 RS 388.297,68
2.1.4 Complexidade Altissima 12 RS 48.873,89 |RS$ 586.486,70
2.2 Contatos Proativos com Veiculos de Comunicagao:

2.2.1 Complexidade Baixa 12 RS 18.203,76 |RS$ 218.445,16
2.2.2 Complexidade Média 12 RS 27.768,57 |RS$333.222.84
2.2.3 | Complexidade Alta 12 RS$ 33.021,30 |R$ 396.255,57
2.2.4 Complexidade Altissima 12 RS 51.454,31 RS 617.451,67
2.3 Entrevista Coletiva:

2.3.1 Complexidade Baixa 6 RS 13.188,42 RS 79.130,50
2.3.2 Complexidade Média 3 RS 18.692,02 RS 56.076,06
233 Complexidade Alta 2 RS 21.500,00 RS 43.000,00
2.4 Entrevista Coletiva por Videoconferéncia 4 RS 17.362,75 RS 69.451,01
2.5 Planejamento de Presstrip/Tour 2 RS 14.471,59 |RS 28.943,17
2.6 Acompanhamento de Presstrip/Tour:

2.6.1 |Complexidade Baixa 2 RS 11.094,44 |RS 22.188,88
2.6.2 Complexidade Média 2 RS 16.372,27 |RS$ 32.744,54
2.6.3 | Complexidade Alta 2 RS 26.797,46  |RS 53.594,91
3. Treinamento:

3.1 Planejamento e Execugdo de Media Training:

3.1.1 Complexidade Baixa 2 RS 28.256,04 |RS$ 56.512,08
3.1.2 Complexidade Média 2 RS 40.829,21 RS 81.658,42
3.1.3 Complexidade Alta 1 R$ 52.514,00 |RS$52.514,00
3.2 Media Training em SituagGes de Crise:

3.2.1 | Complexidade Baixa 1 RS 43.835,97 | RS 43.835,97
3.2.2 | Complexidade Média 1 RS$ 57.801,85 |RS57.801,85
3.2.3 Complexidade Alta RS 73.108,15 RS 73.108,15
3.3 Treinamento para apresentagoes:

3.3.1 Complexidade Baixa 2 RS 16.539,60 |RS 33.079,20
3.4 Workshops/seminarios para jornalistas:

3.4.1 Complexidade Baixa 1 RS 28.066,46 | RS 28.066,46
3.4.2 Complexidade Média 1 RS 39.000,00 R$ 39.000,00
3.43 Complexidade Alta R$ 52.600,00 |RS$ 52.600,00
4, Monitoramento e Andlise:

4.1 Andlise de Jornais, Revistas, Midia Impressa e Portais de Noticias:

4.1.1 Baixa — Nacional e Regional 12 RS 45.876,82 RS 550.521,87
4.1.2 Média - Nacional e Regional 1 RS 112.712,33 |RS$ 112.712,33
43 Auditoria de imagem 12 RS 40.893,88 | RS 490.726,60
4.4 Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Noticias 12 RS 14.417,80 RS 173.013,60
4.5 Clipping Nacional - TV 12 RS 33.920,41 RS 407.044,89
4.6 Clipping Nacional - Radio 12 RS$ 29.808,64 |RS$357.703,70
5. Produgdo de Conteudos:

5.1 Elaboragdo de texto em Lingua Portuguesa:

5.1.1 | Complexidade Baixa 365 RS 533,78 RS 194.829,70
5.1.2 Complexidade Média 100 RS 1.826,34 RS 182.634,00
5.1.3 | Complexidade Alta 12 RS 4.053,78 RS 48.645,38
5.2 Edigdo de texto em lingua portuguesa 30 RS 1.333,33 RS 39.999,90
5.3 Fotografia:

5.3.1 Complexidade Baixa 250 RS 1.292,19 RS 323.046,94
5.3.2 Complexidade Média 60 RS 2.547,46 RS 152.847,34
5.3.3 Complexidade Alta 30 RS 4.660,80 RS 139.823,95
5.4 Reportagem em video (video release):

5.4.1 | Complexidade Baixa 60 RS 10.136,10 |RS$ 608.165,78
5.4.2 | Complexidade Média 10 RS 18.623,97 |RS 186.239,69
543 Complexidade Alta 5 RS 24.806,20 RS 124.031,01
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5.5 Video depoimento para Imprensa e Publicos influenciadores:
5.5.1 Complexidade Baixa 36 RS 11.490,26 |RS 413.649,21
5.5.2 Complexidade Média 4 RS 16.851,16 RS 67.404,64
5.5.3 Complexidade Alta 4 RS 25.485,06 RS 101.940,24
5.6 Podcast:
5.6.1 |Complexidade Baixa 120 RS 3.011,71 RS 361.405,20
5.6.2 Complexidade Média 120 RS 5.712,08 RS 685.449,60
5.6.3 Complexidade Alta 12 RS 9.161,81 RS 109.941,70
5.7 Projeto editorial 3 R$ 17.041,36 |R$51.124,08
5.8 Conteudo e Design para Apresentagdo:
5.8.1 Complexidade Baixa 5 RS 6.174,16 RS 30.870,80
5.8.2 Complexidade Média 3 RS 10.881,80 RS 32.645,40
5.8.3 Complexidade Alta 2 RS 13.763,54 RS$ 27.527,08
5.9 Banco de Midia:
5.9.1 Complexidade Baixa 4 R$ 11.953,96 |RS$47.815,86
5.9.2 Complexidade Média 4 RS 15.323,95 |RS 61.295,80
5.9.3 Complexidade Alta 4 RS 20.170,06 RS 80.680,22
6. Prevengdo e Gerenciamento de Crises
6.1 Formagdo de Comités de Crises:
6.1.1 Complexidade Média 1 RS 30.000,00 RS 30.000,00
6.2 Fluxograma de Processo para Atuagao na Crise:
6.2.1 Complexidade Baixa 1 RS 25.435,58 |RS 25.435,58
6.3 Mapeamento de Publicos Envolvidos na Crise:
6.3.1 Complexidade Baixa 1 RS 26.893,62 RS 26.893,62
6.4 Manual de Crise:
6.4.1 | Complexidade Baixa 1 RS 54.540,11 | RS 54.540,11
6.5 Gerenciamento de Crise Regional:
6.5.1 | Complexidade Baixa 1 RS 41.314,25 |RS 41.314,25
6.6 Gerenciamento de Crise Nacional:
6.6.1 Complexidade Baixa 1 RS 64.030,18 |RS 64.030,18
7. Acao de Relag6es Publicas:
71 Planejamento de agdes institucionais para relacionamento com publicos

influenciadores em ambientes digitais:
7.1.1 | Complexidade Baixa RS 41.799,94 |RS$ 167.199,74
7.1.2 Complexidade Média RS 53.030,59 |RS 53.030,59
7.1.3 | Complexidade Alta RS 60.445,80 | RS 60.445,80
7.2 Conteudo Multimidia para Relacionamento:
7.2.1 Complexidade Baixa 12 RS 28.000,00 | RS 336.000,00
7.2.2 Complexidade Média 6 RS 41.148,00 RS 246.888,00
7.2.3 Complexidade Alta 6 RS 60.783,26 RS 364.699,56
8. Design Aplicado a Producgao de Contetudo para RelagGes Publicas:
8.1 Projeto grafico:
8.1.1 Complexidade Baixa 12 RS 11.192,02 |RS 134.304,18
8.1.2 Complexidade Média 3 RS 23.092,35 |RS69.277,06
8.1.3 Complexidade Alta 3 RS 33.178,15 |R$99.534,45
8.2 Diagramagio/Editoracdo de Publica¢gdes Impressas:
8.2.1 Complexidade Baixa 12 RS 13.031,44 RS 156.377,30
8.2.2 Complexidade Média 5 RS 20.053,34 RS 100.266,70
8.2.3 Complexidade Alta 4 RS 30.049,19 RS$ 120.196,75
8.3 Diagramagao de Apresentagoes Eletronicas:
8.3.1 Complexidade Baixa 12 RS 9.642,95 RS 115.715,40
8.4 Infograficos Estaticos e/ou Impressos:
8.4.1 Complexidade Baixa 120 RS 3.146,30 RS 377.556,00
8.4.2 | Complexidade Média 20 RS 4.888,85 RS 97.776,97
8.4.3 Complexidade Alta 2 RS 7.719,81 RS 15.439,63
8.5 Infografico Dinamico e/ou Interativo:
8.5.1 Complexidade Baixa 20 RS 10.243,96 |RS 204.879,20
8.5.2 Complexidade Média 20 RS 15.624,13 RS 312.482,53
8.5.3 Complexidade Alta 4 RS 21.441,61 RS 85.766,43
9. Atendimento:
9.1 Atendimento de Demandas do CONTRATANTE:
9.1.1 Complexidade Baixa 12 RS 28.836,98 |RS 346.043,73
9.1.2 Complexidade Média 12 RS 43.167,63 RS 518.011,59
9.1.3 Complexidade Alta 12 RS 44.609,33 |R$ 535.311,90
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12 RS 62.944,33 RS 755.331,99
- R$ 15.976.592,76

08/08/2024, 21:34

9.1.4 | Complexidade Altissima
TOTAL:

2.1. As quantidades anuais apresentadas na tabela acima representam apenas estimativas e serdo executadas na
medida da necessidade e conveniéncia do CONTRATANTE, que podera readequa-las nas mesmas condi¢ées contratuais,
ocasionando distribuicdo diferente da previamente estabelecida, desde que justificada a alteragdo e respeitado o valor
estabelecido no subitem 7.1, do Termo de Referéncia quanto ao valor de investimento para a contratagdo.

2.2. A quantidade anual foi prevista para ser executada de forma ndo cumulativa, durante cada vigéncia contratual de 12

(doze) meses.
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MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

Esplanada dos Ministérios, bloco E, - Bairro Zona Civico-Administrativa,
CEP 70067-900, Brasilia - DF - http://www.gov.br/mcti

APENDICE

I
APRESENTAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

APRESENTAGCAO DA PROPOSTA TECNICA

A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos e

subquesitos a seguir:

111

QUESITOS SUBQUESITOS

I. Raciocinio Basico

. Estratégia de Comunicacdo institucional
Il. Solugao de Comunicagdo institucional
IV. Plano de Implementacgdo

1. Plano de Comunicacdo institucional

2. Capacidade de Atendimento

3. Relatos de Solugdes de Comunicagao institucional

A Proposta Técnica serd redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressoes técnicas

de uso corrente, com cIareza, sem emendas ou rasuras.

1.2

Quesito 1 - Plano de Comunicacao institucional - Via Ndo Identificada: para apresentacao do

Plano, a licitante devera levar em conta as seguintes orientacdes:

121

a) em caderno Unico, orientacdo retrato e com espiral preto colocado a esquerda;
b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 90 gr/mz, ambas em branco;

c) conteudo impresso em papel A4, branco, com 75 gr/mz, orientagao retrato;

d) espacamento de 3 cm na margem esquerda e 2 cm na direita, a partir das respectivas
bordas;

e) titulos, entretitulos, pardgrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) espagamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apéds titulos e
entretitulos e entre paragrafos;

g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeracdo de pdaginas em fonte Arial, cor preta, tamanho 12 pontos,
observados os subitens 1.2.1, 1.2.2 e 1.2.3;

i) numeragdo de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor de textos, a partir da
primeira pagina interna, em algarismos arabicos;

j) sem identificacdo da licitante.

As especificagdes do subitem 1.2 n3o se aplicam aos exemplos de a¢des e/ou materiais de

comunicacdo institucional que trata a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3 e a indicacdo prevista no subitem

1.3.3.9.
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1.2.2 Os subquesitos Raciocinio Bdsico e Estratégia de Comunicagao institucional poderdo ter
graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas as seguintes orientacdes:

a) poderdo ser editados em cores;

b) os dados e informacgGes deverdo ser editados na fonte Arial e poderdo ter tamanho de
08 a 12 pontos;

) as paginas em que estiverem inseridos poderdo ser:

c1) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite maximo previsto no
subitem 1.2.6, cada folha de papel A3 serd computada como 02 (duas) paginas de papel A4;

c2) impressas na orientagdo paisagem.

1.2.3 Os graficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito Plano de
Implementacdo poderdo:

| - ser editados em cores;

- ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses recursos;
- ter qualquer tipo de formatacdo de margem;

V- ser apresentados em papel A3 dobrado.

1.2.3.1 As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas desse subquesito
poderdo ser impressas na orientacao paisagem.

124 Os exemplos de agdes e/ou materiais integrantes do subquesito Solugdo de Comunicagdo
institucional deverdo ser apresentados separadamente do caderno de que trata a alinea ‘a’ do subitem
1.2.

1.2.5 O Plano de Comunicacdo institucional — Via Nao ldentificada ndo podera ter informacao,
marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo de sua autoria, antes da
abertura do Invélucro n? 3.

1.2.6 Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicacdo institucional e da relacdo
prevista na alinea ‘@’ do subitem 1.3.3 estdo limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas.

1.2.7 Os textos, graficos, quadros, tabelas e planilhas integrantes do Plano de Implementagao
estdo limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas, cabendo as licitantes atentar.

1.2.8 Poderdo ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de Comunicacgao
institucional e seus subquesitos. Essas paginas ndo serdo computadas no limite de paginas previsto no
subitem 1.2.6 e devem seguir as especificagdes do subitem 1.2, no que couber.

1.3 A licitante deverd apresentar o Plano de Comunicagdo institucional — Via N3o Identificada
com base no Briefing (Apéndice II-A), observadas as seguintes disposicdes:

13.1 Subquesito 1 — Raciocinio Bdsico — apresentagao em que a licitante descrevera:

a) andlise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE e do seu papel no
contexto no qual se insere;

b) diagndstico relativo as necessidades de comunicacdo institucional identificadas;
c) compreensdo da relacdo do MCTI com seus diferentes publicos;
d) compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing.

1.3.2 Subquesito 2 — Estratégia de Comunicagdo institucional — apresentagdao e defesa da
estratégia proposta pela licitante para superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicacao
estabelecidos no Briefing, compreendendo:

a) explicitacdo e defesa das recomendacdes a serem observadas pelos porta-vozes do MCTI
no seu relacionamento com a imprensa, formadores de opinido e demais publicos de interesse,
vinculadas a tematica do Briefing.
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b) proposicdo e defesa dos pontos centrais da proposta, especialmente: o que fazer;
guando fazer; como fazer, quais recursos préprios de comunicacdo utilizar; que outros recursos ou
instrumentos de comunicacdo institucional utilizar; diretrizes editoriais e de conteddo a serem adotadas;
quais publicos; que ac¢des, instrumentos ou materiais utilizar; e quais efeitos e resultados esperados.

1.3.2.1 A licitante ndo podera contemplar na Estratégia de Comunicacdo institucional atividades de
promocdo e a realizacdo de eventos, sem vinculo com a natureza de uma acdo de comunicacdo
institucional, de relacionamento com a imprensa e de relacdes publicas.

1.3.3 Subquesito 3 — Solucdo de Comunicacdo institucional — apresenta¢do das a¢des e/ou
materiais de comunicagdo institucional de acordo com a estratégia proposta, contemplando:

a) relacdo de todas as acOes e/ou materiais de comunicag¢do institucional que a licitante
julga necessarios para superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicacdo estabelecidos no
Briefing, com o detalhamento de cada uma;

b) exemplos das acbes e/ou materiais de comunicagdo institucional que apresentem
caracteristicas visuais, constantes da relagdo prevista na alinea anterior, que a licitante julga mais
adequadas para ilustrar sua proposta, observadas as condi¢des estabelecidas no subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1 O detalhamento mencionado na alinea ‘a’” do subitem 1.3.3 deve contemplar a
especificagdo, dindmica ou mecanismo de cada agdo e/ou instrumento de comunicagdo institucional, a
explicitacao de sua finalidade, seu publico-alvo e suas fungdes taticas no ambito da estratégia proposta.

1.3.3.2 Se a proposta da licitante previr nimero de acbes e/ou materiais de comunicacdo
institucional superior ao limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que podem ser apresentadas fisicamente
como exemplos, a relagdo mencionada na alinea ‘@’ do subitem 1.3.3 devera ser elaborada em dois
blocos: um para as agdes e/ou materiais apresentados como exemplos e outro para o restante.

1.3.3.3 Os exemplos de a¢Ges e/ou materiais de comunicagdo institucional de que trata a alinea ‘b’
do subitem 1.3.3 estdo limitados a 10 (dez), independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica e
poderdo ser apresentados sob a forma de:

a) roteiro, leiaute ou storyboard impressos, para qualquer meio;

b) ‘monstro’ ou leiaute eletrénico, para o meio radio;

c) storyboard animado ou animatic, para os meios TV, cinema e internet;
d) ‘boneca’ ou leiaute montado dos materiais de ndo midia.

1.3.3.4 Os storyboards e os leiautes impressos e/ou montados (‘boneca’) devem preservar a
capacidade de leitura dos textos e das mensagens, sem limitacao de cores, com ou sem suporte ou passe-
partout, observado o disposto no subitem 1.2.4.

1.3.35 No storyboard animado ou no animatic poderdo ser inseridas fotos e imagens estaticas,
além de trilha sonora, voz de personagens e locugao. Nao podendo ser inseridas imagens em movimento.

1.3.3.6 Nos ‘monstros’ ou nos leiautes eletronicos poderao ser inseridos todos os elementos de
referéncia da acdo e/ou materiais de comunicagdo institucional, como imagens em movimento, trilha
sonora, e locugao.

1.3.3.7 O ‘monstro’, o leiaute eletronico, o storyboard animado ou animatic deverdo ser
apresentado em pen drive, executdveis em sistema operacional Windows.

1.3.3.7.1 Nessa midia de apresentacdo (pen drive) ndo poderdo constar informacdo, marca, sinal,
etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagdo da licitante ou de qualquer
anunciante, somente a marca do seu fabricante.

1.3.3.8 Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para materiais
finalizados, mas apenas como referéncias das propostas a serem produzidas, independente da forma
escolhida pela licitante para apresentacao.

1.3.3.9 Para facilitar seu cotejo com a relagcdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, cada exemplo
devera trazer indicacdo do tipo de acdo e/ou material de comunicagdo institucional.
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1.3.3.10 Para fins de cOmputo das a¢des e/ou materiais de comunicagdo institucional que poderdo
ser apresentadas fisicamente como exemplos, até o limite de 10 (dez), devem ser observadas as seguintes
regras:

a) as variacdes de abordagem dos textos produzidos serdo consideradas como novos
exemplos;

b) cada mapa de influenciadores relacionado aos diferentes aspectos do Briefing sera
considerado 01 (um) novo exemplo;

c) um media training estruturado em maédulos distintos para diferentes publicos serd
considerado 01 (um) exemplo;

d) um video release (ou um podcast) e a pagina na internet onde ficard hospedo serdo
considerados 02 (dois) exemplos;

e) um manual distribuido em um treinamento serdo considerados 02 (dois) exemplos.

1.3.4 Subquesito 4 — Plano de Implementacdo — a licitante deverd apresentar e defender um
plano para desenvolvimento das acdes e/ou materiais de comunicac¢do institucional constantes de sua
proposta, contemplando:

a) cronograma de producdo, implementacdo, manutencdo e conclusdo das acbes e/ou
materiais de comunicagdo institucional, com os respectivos publicos e periodos;

b) orcamento para desenvolvimento das ac¢des e/ou materiais de comunicacdo
institucional, com os respectivos valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua
execucao técnica.

1.3.4.1 As licitantes deverdo apresentar o orcamento disposto na alinea ‘b’ do subitem 1.3.4, com
base:

a) na verba referencial para investimento, estabelecida no Briefing do Apéndice II-A;

b) nos valores cheios dos precos unitdrios previstos na Planilha de Estimativa Anual de
Execucdo e Pregos Unitdrios dos Produtos e Servigcos Essenciais do Apéndice I;

1.3.4.1.1 Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do prazo legal, os pregos
de mercado a que se refere a alinea deverdo ser os vigentes na data de publicacdo do ultimo Aviso de
Licitagao.

1.34.2 Todas as acBes e/ou materiais de comunicacgdo institucional que integrarem a relagdo prevista

na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, deverdao estar contempladas no Plano de Implementac¢do, tanto no
cronograma como no or¢amento.

1.4 O Plano de Comunicacdo institucional — Via Identificada devera constituir-se em cdépia do Plano
de Comunicagdo institucional - Via Ndo Identificada, sem os exemplos de a¢Ges e/ou materiais da Solugdo
de Comunicagdo institucional, com a finalidade de proporcionar a correlagdo segura de autoria,
observadas as seguintes caracteristicas:

| - ter a identificagcdo da licitante;
Il - ser datado;

Il - estar assinado na uUltima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de
representacao da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5 Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as informacgdes que
constituem o quesito em caderno especifico, orientagdo retrato, em formato A4, ou A3 dobrado,
numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado
na ultima por quem detenha poderes de representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos,
devidamente identificado.

1.5.1 O caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo poderd apresentar informacao,
marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicacgdo institucional —
Via Nao Identificada, que possibilite a identificacdo da autoria deste.
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1.5.2 A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, quadros, graficos,
planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante devera apresentar atestados
de prestacdo de servicos de até 5 (cinco) clientes nacionais e/ou regionais que preencham os requisitos a
seguir:

Y

a) relacdo nominal dos seus principais clientes a época da licitacdo, serd efetuada por
atestado de prestacdo de servicos emitido pelo cliente, em documento original, informando ser ou ter
sido cliente da licitantepara os quais desenvolveu solu¢gdes de comunica¢do institucional, com a
especificacdo do inicio de atendimento e do objeto do contrato ou do servico prestado a cada um deles
por, no minimo, 12 (doze) meses de forma ininterrupta. Considerara como clientes nacionais aqueles que
estejam em funcionamento em diferentes regides do pais, sendo no minimo 15 (quinze) Estados.
Considerara como clientes regionais aqueles que estejam em funcionamento em, no minimo, 1 (um)
Estado ou regidao metropolitana, que podem envolver mesorregides ou microrregides, conforme definido
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

b) quantificacdo e qualificacdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome,
formacdo académica e experiéncia) dos profissionais que poderdo ser colocados a disposicdo da execucado
do contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuacao.

c) infraestrutura, instalagdes e recursos materiais da licitante que estarao a disposi¢cdo do
CONTRATANTE.

d) sistematica operacional de atendimento, meios e processos a serem adotados no
relacionamento com o CONTRATANTE, considerada a prestacdo de servicos tanto nas dependéncias da
contratada como nas dependéncias do CONTRATANTE.

1.6 Quesito 3 — Relatos de Solugdes de Comunicagao institucional: a licitante devera apresentar
os documentos, as informacdes e as a¢des e/ou materiais de comunicagao institucional que constituem o
guesito, em caderno especifico, orientacdo retrato, em formato A4, numerado sequencialmente a partir
da primeira pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha
poderes de representacao da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.6.1 Os documentos, as informacdes e as acdes e/ou materiais dos relatos mencionados no
subitem precedente ndao poderao ter informac¢ado, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
conste do Plano de Comunicacdo institucional — Via Nao Identificada, que possibilite a identificacdo da
autoria deste, antes da abertura do Invélucro n2 3.

1.6.2 A licitante devera apresentar 02 (dois) relatos, cada um com o maximo de 05 (cinco)
paginas, em que serao descritas solucdes de comunicacdo institucional propostas pela licitante e
implementadas por seus clientes, na superagdo de desafios de comunica¢do. Cada relato:

| — devera ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

Il — deverd contemplar nome, cargo ou funcdo e assinatura de funcionario da licitante
responsavel por sua elaboragao;

Il - ndo pode referir-se a acées de comunicacdo institucional solicitadas ou aprovadas pelo
CONTRATANTE, no ambito de seus contratos;

IV — devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar a sua
autenticidade.

1.6.2.1 A validacao devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo entrara no
coOmputo do nimero de pagina de que trata o subitem 1.6.2. No documento de validagdo constara, além
do ateste dos relatos, o nimero do contrato, o nome empresarial do cliente, o nome do signatario, seu
cargo/funcdo e sua assinatura.

1.6.2.2 Os Relatos de Solugdes de Comunicacdo institucional, de que trata o subitem 1.6.2 devem
ter sido implementados nos ultimos 02 (dois) anos, anteriores a data de publicacdo deste Edital.

1.6.3 E permitida a inclusdo de até 03 (trés) acdes e/ou materiais de comunicacao institucional,
independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica, em cada relato, observando-se as seguintes
regras para sua apresentagao:
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| — na versdo digital: deverdo ser fornecida pen drive, executaveis no sistema operacional
Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6 ou ser apresentadas soltas;

Il — na versdo impressa: poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6, em
papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou ndo. Em todos
os casos, devera ser preservada a capacidade de leitura dos textos e das mensagens e indicadas suas
dimensdes originais;

Il - para cada acdo e/ou material de comunica¢do institucional, devera ser apresentada
uma ficha técnica com a indicacdo sucinta do problema que se prop0s a resolver.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

2.1 As Propostas Técnicas das licitantes serao analisadas quanto ao atendimento das condig¢des
estabelecidas neste Apéndice.

2.2 Serdo levados em conta pela Subcomissao Técnica, como critério de julgamento técnico, os
seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou subquesito:

2.2.1 Quesito 1 - Plano de Comunicagdo institucional

2.2.1.1 Subquesito 1 - Raciocinio Basico

a) a acuidade demonstrada na andlise das caracteristicas e especificidades do
CONTRATANTE e do contexto de sua atuagao;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as
necessidades de comunicacdo institucional identificadas;

c) a assertividade demonstrada na andlise e compreensdo do desafio de comunicagdo a ser
superado pelo CONTRATANTE e no entendimento dos objetivos de comunicacdo estabelecidos no
Briefing.

2.2.1.2 Subquesito 2 - Estratégia de Comunicagdo institucional

a) a adequacdo das recomendacdes a serem observadas pelos porta-vozes do MCTI as suas
atividades, bem como ao desafio e aos objetivos de comunicacdo;

b) o alcance e as possibilidades de interpretacbes positivas para a comunicacdo
institucional do CONTRATANTE no seu relacionamento com a imprensa, formadores de opinidao e demais
publicos de interesse;

c) a consisténcia técnica da apresentacdo e defesa dos pontos centrais da Estratégia de
Comunicacdo institucional pela licitante e sua capacidade de articular os conhecimentos sobre o
CONTRATANTE, o desafio e os objetivos de comunicacdo estabelecidos no Briefing;

d) a pertinéncia das relagdes de causa e efeito entre a Estratégia de Comunicagao
institucional proposta e os efeitos e resultados esperados;

e) a exequibilidade da Estratégia de Comunicacdo institucional, considerada a verba
referencial estabelecida no Briefing.

2.2.1.3 Subquesito 3 — Solugdao de Comunicagao institucional

a) o alinhamento das a¢Bes e/ou materiais de comunicac¢do institucional com a estratégia
proposta;

b) a pertinéncia das a¢des e/ou materiais propostos com a natureza do CONTRATANTE e
com o desafio e os objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing;

c) a adequacdo das acbes e/ou materiais propostos ao perfil dos respectivos publicos e sua
compatibilidade com os recursos préprios de comunicacdo do CONTRATANTE;

d) a multiplicidade de interpretagdes favoraveis que as acdes e/ou materiais comportam;
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e) a funcionalidade das a¢des e/ou materiais propostos;

f) a exequibilidade das a¢des e/ou materiais propostos, com base no investimento
disponivel.

2.2.1.4 Subquesito 4 — Plano de Implementagao

a) a adequacdo do cronograma de producdo, implementacdo, manutencdo e conclusido das
acGes e/ou materiais de comunicacdo institucional, considerado o grau de complexidade de sua execugdo
técnica e as especificidades do desafio e dos objetivos de comunicag¢do apresentados no Briefing;

b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizacdo dos recursos na utilizacdo da verba
referencial estabelecida no Briefing, demonstrados no orgamento para desenvolvimento da proposta.

2.2.2 Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a) o porte e a tradicdo dos clientes em sua comunicacdo institucional e o periodo de
atendimento a cada um;

b) a experiéncia dos profissionais da licitante em comunicagdo institucional e a adequacao
das quantificacGes e qualificacGes desses profissionais as necessidades do CONTRATANTE;

c) a adequacdo da infraestrutura, das instalacdes e dos recursos materiais que poderao
apoiar o atendimento ao CONTRATANTE na execuc¢ao do contrato;

d) a funcionalidade do relacionamento operacional entre o CONTRATANTE e a licitante.

2.2.3 Quesito 4 — Relatos de Solugdes de Comunicagdo institucional

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposicdo da solucdo
de comunicacgao institucional em cada relato;

b) a demonstracdo de que a solucdo de comunicac¢do institucional contribuiu para o
alcance dos objetivos de comunicacdo do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicacdo apresentado no relato e a relevancia dos
resultados obtidos;

d) a qualidade da execugcdo das acBes e/ou materiais de comunicagdo institucional
desenvolvidos pela licitante para seu cliente;

e) o encadeamento ldgico e a clareza da exposicao do relato pela licitante.

2.3 A pontuacdo da Proposta Técnica estd limitada a 100 (cem) e serd apurada segundo a
metodologia a seguir.

2.3.1 Para estabelecimento da pontuacdo de cada quesito e subquesito devera ser avaliado o
grau de atendimento das Propostas Técnicas ao disposto neste Apéndice.

2.3.2 Aos quesitos ou subquesitos serdo atribuidos, pela Subcomissdo Técnica, no maximo, os
seguintes pontos:

QUESITOS PONTUACAO MAXIMA
1. Plano de Comunicacao institucional 75,00

I. Raciocinio Basico 5,00

!I. E.stra?tegla de Comunicagao 25 00

institucional
SUBQUESITOS

!II. .SO|l.J§aO de Comunicagdo 30,00

institucional

IV. Plano de Implementacao 15,00
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2. Capacidade de Atendimento - no maximo 5
clientes

10,00

- Relagdo dos principais clientes

Presenca de clientes integrantes
do Poder Executivo Federal — 1,0

Clientes com atuacgdo regional e
nacional - 2,0

Apenas clientes com atuagao
regional —1,0

- Quantificacdo e qualificacdo dos profissionais

10 ou mais profissionais com
experiéncia superior de 10 anos —
2,5

De 06 a 09 profissionais com
experiéncia superior de 10 anos—
2,0

De 03 a 05 profissionais com
experiéncia superior a 10 anos —
1,5

Até 02  profissionais com
experiéncia superior a 10 anos —
1,0

- Infraestrutura, instalagdes e recursos colocados
a disposicao do contratante

Atende — 2,5

Atende parcialmente — 1,5

N3o atende—-0

- Sistematica operacional de atendimento

Atende - 2,0

Atende parcialmente — 1,0

Ndo atende -0

3. Relatos de Solucgdes Pretéritas em Comunicagdo | 15
PONTUAGAO TOTAL 100%
2.3.2.1 Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2 deste Apéndice para

apresentacao dos Relatos de Solu¢des de Comunicagao institucional, sua pontuagdao maxima, nesse quesito,
serd proporcional a quantidade de relatos por ela apresentada, sendo a proporcionalidade obtida mediante

a aplicacdo de regra de trés simples, em rela¢do a sua pontuagdo maxima prevista no subitem 2.3.2.

2.3.3 A pontuacdo de cada quesito correspondera a média aritmética dos pontos atribuidos por

cada membro da Subcomissdo Técnica, considerando-se 01 (uma) casa decimal.

234 A Subcomissdo Técnica reavaliard a pontuacdo atribuida a um quesito ou subquesito

sempre que a diferenga entre a maior e a menor pontuagdo for superior a 20% (vinte por cento) da
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pontua¢do maxima do quesito ou do subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuacdes
atribuidas, em conformidade com os critérios objetivos previstos no Edital.

2.34.1 Persistindo a diferenca de pontuacdo prevista apds a reavaliacdo do quesito ou subquesito,
os membros da Subcomissao Técnica, autores das pontuagdes consideradas destoantes, deverao registrar
em ata as raz0es que os levaram a manter a pontuacao atribuida ao quesito ou subquesito reavaliado,
gue serd assinada por todos os membros da Subcomissao e passara a compor o processo desta licitacdo.

235 A pontuacdo final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos pontos
dos 03 (trés) quesitos: Plano de Comunicacdo institucional; Capacidade de Atendimento; e Relatos de
Solugdes de Comunicagao institucional.

2.4 Sera classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, a licitante
gue obtiver a maior pontuacdo, observado o disposto no subitem 2.5 deste Apéndice.

2.5 Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das situagées abaixo
descritas:

a) apresentar qualquer informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
possiblite a identificacdo da autoria do Plano de Comunicagdo institucional — Via Nao Identificada, antes
da abertura do Invélucro n? 3;

b) ndo alcangar, no total, 75 (setenta e cinco) pontos;
c) obtiver pontuacdo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

2.5.1 Poderd ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais exigéncias do
Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, podendo ser relevados aspectos puramente formais que
ndo comprometam a lisura e o carater competitivo da concorréncia.

2.6 Se houver empate que impossibilite a identificacdo automatica da melhor Proposta Técnica,
sera considerada como classificada em primeiro lugar a licitante que tiver obtido a maior pontuacao,
sucessivamente, nos quesitos Plano de Comunicacao institucional, Capacidade de Atendimento e Relatos
de Solugdes de Comunicagdo institucional.

2.7 Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio, a ser realizado em sessdo ou ato
publico, com data previamente divulgada e participacdo de todas as licitantes.

— =
eil Documento assinado eletronicamente por Ana Cristina Gongalves dos Santos, Chefe da Assessoria
;j‘lm_m: 'l'ﬁ Especial de Comunicagdo Social, em 06/08/2024, as 18:24 (horério oficial de Brasilia), com
eletrénica fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

—
'I Documento assinado eletronicamente por Wellyngton Ferreira Gomes, Assistente em Ciéncia e
Je‘- I.I{;'

SE —— j Tecnologia, em 06/08/2024, as 18:43 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42
eletrénica do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Fiw= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mcti.gov.br/verifica.html,
informando o cddigo verificador 12126744 e o c6digo CRC BA7188F7.

01245.018574/2023-29 12126744v1
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MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

Esplanada dos Ministérios, bloco E, - Bairro Zona Civico-Administrativa,
CEP 70067-900, Brasilia - DF - http://www.gov.br/mcti

APENDICE
n

APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
1. APRESENTAGAO DA PROPOSTA
1.1 A licitante deverda apresentar sua Proposta:

a) em caderno Unico, em papel que a identifique, ter suas paginas numeradas sequencialmente e ser
redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, com clareza, sem
emendas ou rasuras;

b) datada e assinada por quem detenha poderes de representacdo, na forma de seus atos constitutivos,
devidamente identificado.

1.2 A Proposta devera ser elaborada conforme o modelo do Apéndice IlI-A, e sera constituida
de:

a) percentual de desconto;

b) percentual de honorarios;

c) conjunto de declaragdes;

d) informagdes sobre a licitante.

1.2.1 O percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear
sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de Execugdo e Precos Unitarios dos Produtos e
Servigos Essenciais, constante do Apéndice |, ndo podera ser inferior a 5% (cinco) por cento.

1.2.1.1 Nos precos unitarios dos Produtos e Servicos Essenciais, elencados no Apéndice |, estdo
incluidos todos os custos internos da licitante, diretos e indiretos, tais como: despesas com planejamento
e apresentacdes; encargos sociais e trabalhistas de mao de obra; equipamentos (hardware), programas
(software); impostos; taxas; seguros; e demais obrigagGes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas
na execucao do objeto do contrato.

1.3 Os percentuais de desconto e de honorarios devem ser apresentados em valores
numéricos, com 2 (duas) casas decimais, e por extenso.

1.4 O prazo de validade da Proposta devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos,
contados de sua apresentacao.

1.4.1 Caso a licitante fixe um prazo de validade inferior ao exigido no subitem 1.3 ou, ainda,
esteja com o prazo de validade de sua proposta expirado na sessdo de abertura dos invdlucros com as
Propostas, a Comissao Especial de Licitacdo realizara com ela diligéncia nos termos do §22 do art.90 da Lei
n2 14.133/2021, como forma de prorrogar o referido prazo.

1.4.1.1 A licitante que ndo aceitar prorrogar o prazo de validade expirado na abertura dos
invélucros com as Proposta ou antes do encerramento do certame sera desclassificada.

1.5 Os precos dos Produtos e Servicos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto
proposto, sdo de exclusiva responsabilidade da licitante e ndo Ihe assistira o direito de pleitear nenhuma
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alteragdo posterior, sob a alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

2.1 As Propostas das licitantes classificadas no julgamento das Propostas Técnicas serdo
analisadas quanto ao atendimento das condi¢des estabelecidas no Edital.

2.2 Os Invélucros com as Propostas das licitantes desclassificadas ficardo sob a guarda da
Comissdo Especial de Licitagdo.

2.3 A Comissao Especial de Licitacdo verificard o correto preenchimento pela licitante, das
informagdes apresentadas na sua Proposta, conforme modelo do Apéndice IlI-A.

2.4 Sera desclassificada a Proposta que apresentar percentual de desconto ou percentual de
honordrios baseado em outra Proposta, que contiver qualquer condicionante para a entrega dos produtos
e servicos, que nao contiver alguma das informacdes solicitadas neste Apéndice, ou que for considerada
inexequivel pelo MCTI, observada a legislagdo aplicavel.

2.5 Serd considerada a Proposta a que apresentar:

a) maior percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma
linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de Execugao e Pregos
Unitarios dos Produtos e Servicos Essenciais, constante do Apéndice I.

2.6 Caso a mesma proposta ndo apresente as condi¢des estabelecidas no subitem 2.5, sera
considerada a Proposta aquela que apresentar o maior percentual de desconto, a ser concedido ao
CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de
Execucdo e Pregos Unitdrios dos Produtos e Servicos Essenciais, constante do Apéndice .

2.6.1 Se houver empate do maior percentual de desconto, serd considerada como a Proposta a
gue apresentar o menor percentual de honorarios.

2.7 Se houver divergéncia entre o percentual expresso em algarismos e o expresso por extenso,
serd considerado o preco por extenso.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Ana Cristina Gongalves dos Santos, Chefe da Assessoria
;j'mml':_ 1'ﬁ] Especial de Comunicagdo Social, em 06/08/2024, as 18:25 (horario oficial de Brasilia), com
eletrénica fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

——
'I Documento assinado eletronicamente por Wellyngton Ferreira Gomes, Assistente em Ciéncia e
seil -

S j Tecnologia, em 06/08/2024, as 18:44 (hordério oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 49
eletrénica do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mcti.gov.br/verifica.html,
g+ informando o cédigo verificador 12126748 e o cédigo CRC C06C6D33.
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https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=13157475&infra_sist...

2/2


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

UASG 240101 Termo de Referéncia 34/2024

Anexo IV - Apendice IlIl_A.pdf



08/08/2024, 21:36

A

SEI/MCTI - 12126753 - Apéndice

MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

Esplanada dos Ministérios, bloco E, - Bairro Zona Civico-Administrativa,
CEP 70067-900, Brasilia - DF - http://www.gov.br/mcti

APENDICE

n-A
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Comissao Especial de Licitagdo

Concorréncia n2 XX / ano — MCTI

1.

Declaramos que, caso esta licitante venha a ser contratada pelo MCTI, como resultado da concorréncia em

epigrafe, adotaremos os seguintes na execugdo do contrato:

a) percentual de desconto de ... % (ceeeeeerereeeeeeneneeneeenenennnn, por cento), a ser concedido ao
CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de
Execucdo e Precos Unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do Apéndice | do Anexo | do
Edital desta concorréncia.

Declaramos ainda que:

a) os direitos patrimoniais sobre autoria dos contetdos, bem como os direitos de uso dos dados coletados,
incluidos os estudos, analises e planos elaborados por esta licitante, por meio de nossos empregados ou
prepostos, em decorréncia da execugao do contrato, passam a ser integralmente do MCTI;

al) consideram-se incluidos os valores equivalentes a remuneragdo desses direitos, mencionados na alinea

‘a’, na remuneragado dos produtos e servicos;

a2) o MCTI podera, a seu juizo, utilizar os direitos referidos na alinea ‘a’ durante a vigéncia do contrato a ser

celebrado, e mesmo apds seu término ou eventual rescisdo, sem que lhe caiba qualquer 6nus;

b) nos precos dos Produtos e Servicos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto acima proposto,
estdo incluidos todos os nossos custos internos, diretos e indiretos, tais como: despesas com planejamento
e apresentac¢des; encargos sociais e trabalhistas de mdo de obra; equipamentos (hardware), programas
(software); impostos; taxas; seguros; e demais obriga¢Oes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na
execucao do objeto do contrato e ndo sera pleiteado nenhum ressarcimento relacionado a esses custos;

c) os percentuais acima propostos sdo de nossa exclusiva responsabilidade e ndo nos assistird o direito de
pleitear nenhuma alteragdo posterior, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto, na
vigéncia do contrato caso seja firmado;

d) comprometemo-nos a envidar esforcos no sentido de obter as melhores condi¢ées nas negociacdes
comerciais junto a fornecedores especializados, transferindo ao MCTI todas as vantagens obtidas;

d1) garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores especializados, apds a liquidacdo

das despesas e o pagamento a cargo do MCTI, nos termos do item 9 do Anexo | do Edital desta concorréncia;

e) manteremos, por nds e por nossos prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que
nos sejam fornecidas;

f) estamos cientes de que o MCTI procedera a retengdo de tributos e contribui¢des nas situagdes previstas
em lei;

g) esta Proposta estd em conformidade com o Edital desta concorréncia e tem validade de .......
(cerereeerreenee e ) dias, contados de sua apresentagdo.

Por fim, informamos os seguintes dados:
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Nome empresarial:

Endereco:

CEP:

CNPJ:

Inscrigdo Estadual ou Municipal:

local e data

<nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos representantes legais>

Sei] Documento assinado eletronicamente por Ana Cristina Gongalves dos Santos, Chefe da Assessoria Especial de
= [ill Comunicagdo Social, em 06/08/2024, as 18:25 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto
n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrénica

Sei] Documento assinado eletronicamente por Wellyngton Ferreira Gomes, Assistente em Ciéncia e Tecnologia, em
] 06/08/2024, as 18:45 (horério oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de
eletrbnica novembro de 2020.
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